
 

 
ประกาศเทศบาลตำบลซำสูง 

เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ของเทศบาลตำบลซำสูง 
  
            โดยที่มีพระราชบญัญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งมีผลบังคับใชเมื่อวันที ่๒๘ 
พฤษภาคม ๒๕๖๒ ประกอบกบัเทศบาลตำบลซำสงูใหความสำคัญ อยางยิ่งตอการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
และการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมลูสวนบุคคล และเพื่อใหเจาของขอมูลสวนบุคคลเชื่อมั่นวาสำนักงาน
จะดูแลรักษาขอมลูสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลและจัดใหมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่
เหมาะสม เทศบาลตำบลซำสูงจงึไดจัดทำนโยบายการคุมครองขอมลูสวนบุคคลของเทศบาลตำบลซำสงู ดังนี ้

๑. คำนิยาม 
                         “เทศบาล” หมายถึง เทศบาลตำบลซำสูง 
                         “บุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดา 
                         “ขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา ขอมูลเกี่ยวกับบุคคลซึง่ทำใหสามารถระบุตัวบุคคล 
นั้นได ไมวาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถงึแกกรรมโดยเฉพาะ อาทิ ชื่อ นามสกลุ ชื่อเลน  
ที่อยู หมายเลขโทรศัพท เลขประจำตัวประชาชน เลขหนังสอืเดินทาง เลขบัตรประกันสังคม เลขใบอนญุาตขับ
ขี่ เลขประจำตัวผูเสียภาษี เลขบัญชีธนาคาร เลขบัตรเครดิต ที่อยูอีเมล (email address) ทะเบียนรถยนต 
โฉนดที่ดิน IP Address, Cookie ID, Log File เปนตน อยางไรก็ดี ขอมูลตอไปนี้ไมใชขอมูลสวนบุคคล เชน 
ขอมูลสำหรับการติดตอทางธรุกจิที่ไมไดระบุถึงตัวบุคคล อาทิ ช่ือบริษัท ที่อยูของบริษัท เลขทะเบียนนิติบุคคล
ของบริษทั หมายเลขโทรศัพทของที่ทำงาน ที่อยูอีเมล (email address) ที่ใชในการทำงาน ที่อยูอีเมล (email 
address) กลุมของบริษัท เชน info@company.co.th ขอมูลนิรนาม (Anonymous Data) หรือขอมลูแฝงที่
ถูกทำใหไมสามารถระบุตัวบุคคลไดอกีโดยวิธีการทางเทคนิค (Pseudonymous Data) ขอมลูผูถึงแกกรรม 
เปนตน 
                        “ขอมูลสวนบุคคลออนไหว” หมายถึง ขอมูลทีเ่ปนเรื่องสวนบุคคลโดยแทของบุคคล แตมี
ความละเอียดออนและอาจสุมเสี่ยงในการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม เชน เชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็น
ทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมลูสุขภาพ 
ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมลูพันธุกรรม ขอมลูชวีภาพ หรือขอมูลอื่นใด ซึ่งกระทบตอเจาของขอมลู
สวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด 
                         “เจาของขอมลูสวนบุคคล” (Data Subject) หมายถึง ตัวบุคคลทีเ่ปนเจาของขอมลูสวน
บุคคลนัน้ แตไมใชกรณีที่บุคคลมีความเปนเจาของขอมลู (Ownership) หรือเปนผูสรางหรือเกบ็รวบรวมขอมลู
นั้นเอง โดยเจาของขอมูลสวนบุคคลนีจ้ะหมายถึงบุคคลธรรมดาเทานั้น และไมรวมถึง “นิติบุคคล” (Juridical 
Person) ทีจ่ัดตั้งขึ้นตามกฎหมาย เชน บริษัท สมาคม มลูนธิิ หรือองคกรอื่นใด 
ทั้งนี้ เจาของขอมลูสวนบุคคล ไดแก บุคคลดังตอไปนี ้
       ๑. เจาของขอมลูสวนบุคคลทีเ่ปนผูบรรลุนิติภาวะ หมายถึง 
          ๑.๑ บุคคลที่มอีายุตั้งแต ๒๐ ปบรบิูรณ ขึ้นไป หรือ 
         ๑.๒ ผูที่สมรสตั้งแตอาย ุ๑๗ ปบรบิูรณข้ึนไป หรือ 
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          ๑.๓ ผูที่สมรสกอนอาย ุ๑๗ ป โดยศาลอนุญาตใหทำการสมรส หรือ 
      ๑.๔ ผูเยาวซึ่งผูแทนโดยชอบธรรมใหความยินยอมในการประกอบธุรกิจทางการคา
หรือธุรกิจอื่น หรือในการทำสัญญาเปนลูกจางในสัญญาจางแรงงาน ในความเกี่ยวพันกบัการประกอบธรุกจิ
หรือ การจางแรงงานขางตนใหผูเยาวมีฐานะเสมือนดังบุคคลซึ่งบรรลุนิติภาวะแลว  ทั้งนี้ ในการใหความ
ยินยอมใด ๆ เจาของขอมูลสวนบุคคลที่เปนผูบรรลุนิติภาวะสามารถใหความยินยอมไดดวยตนเอง 
      ๒. เจาของขอมูลสวนบุคคลทีเ่ปนผูเยาว หมายถึง บุคคลทีอ่ายุต่ำกวา ๒๐ ปบริบรูณ และ
ไมใชผูบรรลุนิติภาวะตามขอ 1 ทั้งนี้ ในการใหความยินยอมใด ๆ จะตองไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจ
ปกครองที่มอีำนาจกระทำการแทนผูเยาวดวย 
     ๓. เจาของขอมูลสวนบุคคลทีเ่ปนคนเสมือนไรความสามารถ หมายถึง บุคคลที่ศาลสัง่ใหเปน
คนเสมือนไรความสามารถ เนื่องจากมกีายพิการหรือมจีิตฟนเฟอนไมสมประกอบ หรือประพฤตสิุรุยสุราย
เสเพลเปนอาจิณ หรอืติดสรุายาเมา หรือมีเหตุอื่นใดทำนองเดียวกันนั้น จนไมสามารถจะจัดทำการงานโดย
ตนเองได หรอืจัดกจิการไปในทางที่อาจจะเสื่อมเสียแกทรัพยสินของตนเองหรอืครอบครัว ทัง้นี้ ในการใหความ
ยินยอมใด ๆ จะตองไดรบัความยินยอมจากผูพิทักษที่มีอำนาจกระทำการแทนคนเสมือนไรความสามารถนั้น
กอน 
      ๔. เจาของขอมูลสวนบุคคลทีเ่ปนคนไรความสามารถ หมายถึง บุคคลที่ศาลสั่งใหเปนคนไร
ความสามารถ เนื่องจากเปนบุคคลวิกลจริต ทัง้นี้ ในการใหความยินยอมใด ๆ จะตองไดรบัความยินยอมจากผู
อนุบาลที่มีอำนาจกระทำการแทนคนไรความสามารถนั้นกอน 
ทั้งนี้ หากการขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลที่ไมเปนไปตามกฎหมายคุมครองขอมลูสวนบุคคล
ไมมีผลผูกพันเจาของขอมลูสวนบุคคล 
                     “ผูควบคุมขอมลูสวนบุคคล” หมายความวา บุคคลหรือนิตบิุคคลซึง่มีอำนาจหนาที่ตัดสินใจ
เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมใช หรือเปดเผยขอมลูสวนบุคคล 
                    “ผูประมวลผลขอมลูสวนบุคคล” หมายความวา บุคคลหรือนิตบิุคคลซึง่ดำเนินการเกี่ยวกับ
การเกบ็รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของผูควบคมุขอมูลสวนบุคคล ทัง้นี้ 
บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
 

๒. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคล  
    โดยปกตทิั่วไปเทศบาลจะไมเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เวนแตในกรณี ดังนี ้

                      ๒.๑ เทศบาลไดรบัขอมูลสวนบุคคลจากเจาของขอมลูสวนบุคคลโดยตรง โดยเทศบาลจะ
เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากขั้นตอนการใหบริการ ดังนี ้
                          (๑) ขั้นตอนการใชบรกิารกบัเทศบาล หรือขั้นตอนการยื่นคำรองขอใชสิทธิตางๆ กับ
เทศบาล เชน การรบัขอมลูขาวสาร การสมัครงาน 
                          (๒) การเก็บขอมลูโดยความสมัครใจของเจาของขอมลูสวนบุคคล เชน การทำ
แบบสอบถาม (survey) หรือ การโตตอบทางที่อยูอเีมล (email address) หรอืชองทางการสื่อสารอื่นๆ 
ระหวางเทศบาลและเจาของขอมลูสวนบุคคล 
                          (๓) การเก็บขอมลูจากการใชเวบ็ไซตของเทศบาลผานเบราวเซอรคกุกี้ (browser’s 
cookies) ของเจาของขอมูลสวนบุคคล และการใชบริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
          ๒.๒ เทศบาลไดรับขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมลูสวนบคุคลจากบุคคลทีส่าม โดย
เทศบาลเชื่อโดยสุจริตวาบุคคลทีส่ามดงักลาวมสีิทธิเก็บขอมลูสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลและ
เปดเผยกบัเทศบาล 

 



 

 
๓. วัตถุประสงคในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

             เทศบาลใชวิธีการเกบ็รวบรวม ใช เปดเผย ขอมูลสวนบุคคลดวยวิธีการที่ชอบดวย
กฎหมายและเปนธรรม โดยจัดเกบ็ขอมลูสวนบุคคลเทาที่จำเปน เพื่อใชในการติดตอใหบริการ ประชาสัมพันธ 
หรือใหขอมลูขาวสารตาง ๆ รวมทั้งสำรวจความคิดเห็นของเจาของขอมลูสวนบุคคลในกิจการหรอืกิจกรรมของ
เทศบาล ภายใตวัตถุประสงคในการดำเนินงานของเทศบาลเทานั้น หรือตามที่กฎหมายกำหนด ทัง้นี้ หากมีการ
เปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค เทศบาลจะแจงใหเจาของขอมลูสวนบุคคลทราบ และบันทึกเพิ่มเตมิไวเปนหลกัฐาน 
รวมทั้งปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 

๔. การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 
                4.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
             เทศบาลจะเกบ็รวบรวมขอมลูสวนบุคคลอยางจำกัดและเทาที่จำเปน โดยข้ึนอยูกับ
ประเภทของบริการทีเ่จาของขอมลูสวนบุคคลใชบริการหรือใหขอมูลสวนบุคคลกับเทศบาล เชน การ
ลงทะเบียนสมัครเขารวมกิจกรรม การลงทะเบียนขอใชบรกิารตางๆ ทัง้ที่ผานเทศบาลโดยตรงและผานระบบ
สารสนเทศของเทศบาล ซึง่จะมีการเกบ็รวบรวมขอมลูสวนบุคคลดังกลาวเทาที่จำเปนเทานั้น 
                     ๔.๒ การใชขอมูลสวนบุคคล 
                     เทศบาลจะใชขอมูลสวนบุคคลตามวัตถุประสงคทีเ่จาของขอมูลสวนบุคคลใหไวกับ
เทศบาล โดยใชอยางเหมาะสมและมีมาตรการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยและมีการควบคุมการเขาถึง
ขอมูลสวนบุคคล 
                         ๔.๓ การเปดเผยขอมลูสวนบุคคล 
                      โดยปกติเทศบาลจะไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคล เวนแตเปนการเปดเผยตาม
วัตถุประสงคที่เจาของขอมลูสวนบุคคลไดใหไวกับเทศบาล เชน เปดเผยขอมูลสวนบุคคลเพื่อเปนการปฏิบัติ
ตามบริการทีเ่จาของขอมลูสวนบุคคลรองขอ หรอืเปนไปตามภาระผกูพันตามสัญญา หรือตามที่กฎหมาย
กำหนดใหเปดเผย และในกรณีใด ๆ ที่เทศบาลตองการเกบ็รวมรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบคุคลเพิ่มเติม
หรือมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการเกบ็รวบรวม ใช หรือเปดเผย เทศบาลจะแจงใหเจาของขอมลูสวน
บุคคลทราบกอนที่จะดำเนินการกับขอมูลสวนบุคคลนั้น เวนแตเปนกรณีที่กฎหมายกำหนดหรืออนุญาตให
ดำเนินการได 

 

๕. ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมลูสวนบคุคล 
                         เทศบาลตำบลซำสูงจะเกบ็รกัษาขอมูลสวนบุคคลตราบเทาที่จำเปนตอการประมวลผล 
และเมือ่พนระยะเวลาดังกลาวแลว สำนักงานจะดำเนินการทำลายขอมลูสวนบุคคล 

 

๖. สิทธขิองเจาของขอมลูสวนบุคคล 
                         ความยินยอมที่เจาของขอมลูสวนบุคคลใหไวกับสำนักงานในการเก็บรวบรวม ใช และ
เปดเผยขอมลูสวนบุคคลยังคงใชไดจนกวาเจาของขอมูลสวนบุคคลจะเพิกถอนความยินยอมเปนลายลักษณ
อักษร โดยเจาของขอมลูสวนบุคคลสามารถเพิกถอนความยนิยอมหรือระงับการใชหรือเปดเผยขอมลูสวน
บุคคล เพื่อวัตถุประสงคในการดำเนินกิจกรรมใด ๆ หรือทุกกิจกรรมของสำนักงาน โดยสงคำขอของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลแจงใหสำนักงานทราบเปนลายลักษณอักษรหรือผานทางจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส tessabansumsung333@gmail.com   นอกจากสิทธิดังกลาวขางตน เจาของขอมลูสวน
บุคคลยังมสีิทธิในการดำเนินการ ดังตอไปนี ้
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              (๑) สิทธิในการเพกิถอนความยินยอม (right to withdraw consent) 
                 เจาของขอมลูสวนบุคคลมสีิทธิเพกิถอนความยินยอมในการประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลทีเ่จาของขอมลูสวนบุคคลไดใหความยินยอมไวแกสำนักงานไดตลอดระยะเวลาที่ขอมลูสวนบุคคล
ของตนอยูกับสำนักงาน 
             (๒) สิทธิในการเขาถึงขอมลูสวนบุคคล (right of access) 
                            เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสทิธิเขาถึงขอมลูสวนบุคคลของตนและขอให
สำนักงานทำสำเนาขอมูลสวนบุคคลดงักลาวใหแกเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมถึงขอใหสำนกังานเปดเผยการ
ไดมาซึ่งขอมลูสวนบุคคลที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไมไดใหความยินยอมตอสำนักงานได 
                          (๓) สิทธิในการแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง (right to rectification) 
                                    เจาของขอมลูสวนบุคคลมสีิทธิขอใหสำนักงานแกไขขอมลูสวนบุคคลที่ไมถูกตอง 
หรือเพิ่มเติมขอมลูสวนบุคคลที่ไมสมบูรณ 
                          (๔) สิทธิในการลบขอมลูสวนบุคคล (right to erasure) 
                                   เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสทิธิในการขอใหสำนักงานทำการลบขอมูลสวนบุคคล
ของตนดวยเหตุบางประการได 
         (๕) สิทธิในการระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (right to restriction of processing) 
                                    เจาของขอมูลสวนบุคคลมสีิทธิระงับการใชขอมลูสวนบุคคลของตนดวยเหตบุาง
ประการได 
         (๖) สิทธิในการใหโอนยายขอมูลสวนบุคคล (right to data portability) 
                                    เจาของขอมลูสวนบุคคลมสีิทธิใหสำนักงานโอนยายขอมลูสวนบุคคลซึ่งเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลไดใหไวกับสำนักงานไปยังผูควบคุมขอมลูสวนบุคคลรายอื่น หรือตัวเจาของขอมลูสวนบุคคล
เองดวยเหตุบางประการได 
         (๗) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมลูสวนบุคคล (right to object) 
                                    เจาของขอมลูสวนบุคคลมสีิทธิคัดคานการประมวลผลขอมลูสวนบุคคลของตน
ดวยเหตุบางประการได เทศบาลเคารพการตัดสินใจการเพกิถอนความยินยอมของเจาของขอมลูสวนบุคคล แต
อยางไรก็ตาม เทศบาลขอแจงใหเจาของขอมลูสวนบุคคลทราบวาอาจมีขอจำกัดสทิธิในการเพิกถอนความ
ยินยอมโดยกฎหมายหรือสญัญาที่ใหประโยชนแกเจาของขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ การเพกิถอนความยินยอมยอม
ไมสงผลกระทบตอการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่เจาของขอมลูสวนบุคคลไดใหความ
ยินยอมไวแลว 

 

๗. การรักษาความมัน่คงปลอดภัยสำหรับขอมูลสวนบคุคล 
             เทศบาลใหมีมาตรการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทีเ่หมาะสม เพื่อปองกัน การเขาถึง 
การใช การเปลี่ยนแปลง การแกไข หรือการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ 
นอกจากนี้ เทศบาลไดกำหนดแนวปฏิบัติภายในสำนักงานเพื่อกำหนดสิทธิในการเขาถึงหรือการใชขอมูลสวน
บุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล เพื่อรกัษาความลับและความปลอดภัยของขอมูล และเทศบาลจะจัดใหมี
การทบทวนมาตรการดังกลาวเปนระยะเพือ่ความเหมาะสม 

 
 



 

๘. การใชคุกกี้ (Cookies) 
                        คุกกี้ (Cookies) หมายถึง ขอมลูขนาดเล็กทีเ่ว็บไซตสงไปเก็บไวกับเจาของขอมลูสวน
บุคคลที่เขาชมเว็บไซต เพื่อชวยใหเว็บไซตจดจำขอมลูเขาชมของเจาของขอมลูสวนบุคคล เชน ภาษาที่เลือกใช
เปนอันดบัแรก ผูใชของระบบ หรือการตั้งคาอื่น ๆ เมือ่เจาของขอมลูสวนบุคคลเขาชมเว็บไซตในครั้งถัดไป 
เว็บไซตจะจดจำไดวาเปนผูใชทีเ่คยเขาใชบริการแลว และตัง้คาตามที่เจาของขอมลูสวนบุคคลกำหนด จนกวา
เจาของขอมูลสวนบุคคลจะลบคุกกี้ (Cookies) หรือไมอนญุาตใหคุกกี้ (Cookies) นั้นทำงานอีกตอไป ซึ่ง
เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถที่จะยอมรับหรือไมรับคกุกี้ (Cookies) ก็ได ในกรณีทีเ่ลือกทีจ่ะไมรบัหรือลบ
คุกกี้ (Cookies) เว็บไซตอาจจะไมสามารถใหบริการหรอืไมสามารถแสดงผลไดอยางถูกตอง 

 

๙. การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบคุคล 
                         เทศบาลอาจทำการปรบัปรุงหรอืแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยมิตอง
แจงใหเจาของขอมลูสวนบุคคลทราบลวงหนา ทั้งนี้ เพื่อความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการใหบรกิาร 
ดังนั้น สำนักงานจึงขอแนะนำใหเจาของขอมลูสวนบุคคลอานนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทุกครัง้ที่
เยี่ยมชมหรือใชบริการจากสำนักงานหรอืเว็บไซตของเทศบาล 

 
๑๐.การปฏิบัติตามนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการติดตอกับเทศบาล 

                           ในกรณีทีเ่จาของขอมลูสวนบุคคลมีขอสงสัยหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกบันโยบายการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลหรือการปฏบิัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบบันี้ เทศบาลยินดีตอบขอสงสัย 
และรบัฟงขอเสนอแนะ เพื่อประโยชนตอการปรบัปรุงการคุมครองขอมลูสวนบุคคลและการใหบริการของ
สำนักงานตอไปโดยเจาของขอมลูสวนบุคคลสามารถติดตอกบัเทศบาลไดที ่เทศบาลตำบลซำสงู 
(www.samsung.go.th) หรือตามที่อยูดานลางนี ้
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