
 

 



ค ำน ำ 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  มาตรา 62 วรรค 3  บัญญัติให้รัฐต้องรักษาวินัยการเงินการ
คลังอย่างเคร่งครัดเพื่อให้ฐานะทางการเงินการคลังของรัฐมีเสถียรภาพมั่นคงอย่างยั่งยืน  โดยกฎหมายว่าด้วย
วินัยการเงินการคลังของรัฐต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับกรอบการด าเนินการการคลัง  งบประมาณ  วินัยรายได้  
รายจ่าย  ท้ังเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ  การรับทรัพย์สิน  เงินคงคลังและหนี้สาธารณะ  ดังนั้น  
จึงได้ก าหนดพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.  2561 หมวด 4  การบัญชี  การรายงาน  และ
การตรวจสอบ  ตามมาตรา 79 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
และการบริหารความเส่ียง  โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด และมีผล
บังคับต้ังแต่วันท่ี  20  เมษายน  2561  ซึ่งการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงถือเป็นปัจจัยส าคัญท่ี
จะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล  ประสิทธิภาพ  ประหยัด  และช่วยป้องกันหรือลดความ
เส่ียงจากการผิดพลาด  ความเสียหาย  ความส้ินเปลือง  ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน  หรือการกระท า
อันเป็นการทุจริต  กล่าวคือ  โดยท่ีสมควรให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการควบคุมภายในและการบริหารจัดการ
ความเส่ียง  เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามความในมาตรา 79  แห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 
 การบริหารความเส่ียงเป็นหน้าท่ีของทุกคนในองค์กรต้ังแต่ผู้บริหารท้องถิ่นจนถึงเจ้าหน้าท่ีทุกระดับ  
เพราะการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ  ต้องเริ่มต้ังแต่การก าหนดกลยุทธ์ด้วยการมองภาพรวมท้ังหมด
ขององค์กร  โดยค านึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเส่ียงท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมขององค์กร  แล้วน ามา
ก าหนดแผนการจัดการความเส่ียง  เพื่อให้ความเส่ียงองค์กรอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับและจัดการได้เพื่อ
การสร้างหลักประกันท่ีองค์กรจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้  อย่างไรก็ตาม  การบริหารจัดการความเส่ียง
จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเมื่อได้มีการน าแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของ
ผู้บริหารท้องถิ่น  และเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานทุกกอง/ฝ่าย  ท่ีจะให้ความร่วมมือในการน าไปด าเนินการตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังก าหนด   

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง  เทศบาลต าบลซ าสูง  ได้จัดท ารายงานผลการบริหารจัดการความ
เส่ียง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  เพื่อสรุปผลการปฏิบัติตามแนวทางการขับเคล่ือนระบบการบริหาร
ความเส่ียงในภาพรวมของเทศบาลต าบลซ าสูง  โดยมีการประเมินและวิเคราะห์ความเส่ียงตามยุทธศาสตร์
เทศบาลต าบลซ าสูง  และมีแนวทางในการจัดการความเส่ียงซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของเทศบาลต าบลซ าสูง  
แต่ท้ังนี้  ยังมีบางกิจกรรมท่ีต้องมีการปรับปรุงให้ดีขึ้น  เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และนโยบายของ
เทศบาลต าบลซ าสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
         

                                 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
                              29  ตุลาคม  2564 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
หลักกำรและเหตุผล 
 การบริหารจัดการความเส่ียง  เป็นกระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและส่งผล
กระทบต่อหน่วยงานของรัฐ  เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  
รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ เป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ท่ีส าคัญในการ
ก ากับดูแล  ช่วยให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ เช่น การวางแผน  ก าหนดกลยุทธ์ การติดตาม
ควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
และลดการสูญเสียและโอกาสท่ีจะให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 
 ความเส่ียงเป็นความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น  เป็นความไม่แน่นอนและอาจเป็นอุปสรรค
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมาย จึงจ าเป็นต้องจัดการ
ความเส่ียงเหล่านั้นอย่างเป็นระบบ  โดยการระบุความเส่ียงว่ามีปัจจัยเส่ียงใดบ้างท่ีกระทบต่อการด าเนินงาน
หรือเป้าหมายขององค์กร  วิเคราะห์ความเส่ียงจากโอกาสและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น  จัดล าดับส าคัญของความ
เส่ียง  ก าหนดแนวทางในการจัดการความเส่ียง  และต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเส่ียงอย่าง
เหมาะสม 
 นอกจากนี้  ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  มาตรา 79 บัญญัติให้
หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง  โดยให้ถือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด  พร้อมก าหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ให้
หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติ ตามหนังสือกระทรวงการคลังท่ี กค 0509.4/ว23 ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 
 ดังนั้น  คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง  จึงได้จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาล
ต าบลซ าสูง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม  
รวมท้ังกระบวนการด าเนินการต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีจะท าให้เกิดความเสียหาย  ให้ระดับของ
ความเส่ียงและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับได้  ประเมิน  ควบ คุม  และ
ตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ  โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เป็น
ส าคัญ 
 

วิสัยทัศน์ 
“เทศบาลต าบลซ าสูง เป็นเลิศด้านการบริหารจัดการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ชุมชนเข้มแข็ง ประชาชนมี

คุณภาพชีวิตท่ีดี บนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สร้างเมืองน่าอยู่ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมมี
การจัดการอย่างสมดุลและยั่งยืน” 
 



-2- 
ยุทธศำสตร์ 
 เทศบาลต าบลซ าสูง  มีแนวทางยุทธศาสตร์ในการพัฒนา  จ านวน  5  ยุทธศาสตร์  ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1  ยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองและชุมชนน่าอยู่ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนและสังคม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจและชุมชนเพื่อการแข่งขัน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการท่ีดี 
 

เป้ำประสงค์ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1  ยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองและชุมชนน่าอยู่ 
 1.  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านการคมนาคมขนส่งและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการท่ีได้
มาตรฐาน 
 2.  พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ่น 
 3.  พัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนระบบการรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนโดยชุมชนมีส่วนร่วม 
 4.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้หมู่บ้าน/ชุมชน ปลอดยาเสพติดและปลอดอบายมุข 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนและสังคม 
 1.  พัฒนาส่งเสริมและสนับสุนการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพในทุกระดับท้ังในและนอกระบบ
ครอบคลุมทุกช่วงวัย 
 2.  ส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่องและเข้าถึงแหล่งความรู้ เป็นวิทยาการสมัยใหม่
ด้านวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 3.  เสริมสร้างครอบครัวให้เข้มแข็ง มีสัมพันธภาพท่ีดี  เกิดความอบอุ่น  รักษา  สืบทอดศาสนา  
ศิลปวัฒนธรรมและค่านิยมท่ีดีสู่คนรุ่นต่อไป 
 4.  อนุรักษ์ สืบสาน ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและจาริตประเพณีท่ีดีงาม 
 5.  พัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการด้านสาธารณสุขการป้องกันควบคุมโรค การ
รักษาพยาบาล  การฟื้นฟูสมรรถนะด้านร่างกายและจิตใจให้ประชาชนมีสุขภาพแข็งแรง 
 6.  พัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนการกีฬาและนันทนาการให้กับเด็กและเยาวชนและประชาชนทุก
ระดับ 
 7.  การสงเคราะห์และช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสในด้านการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิต 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจและชุมชนเพื่อการแข่งขัน 

1.  พัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนและสินค้าเกษตรอย่างครบวงจร
ต้ังแต่การผลิต การออกแบบ  การบรรจุภัณฑ์  และการตลาด 
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 2.  ส่งเสริม  สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้และน้อมน าแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการด า เนิน
ชีวิต 
 3.  พัฒนาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็งและแข่งขันได้ 
 4.  พัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียว 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 1 . เสริมสร้ างการมี ส่วนร่ วมขของ ชุมชนในการจัดการเพื่ อการอนุรั กษ์พัฒนาและฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในท้องถิ่นให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 
 2.  อนุรักษ์ฟื้นฟูป่าต้นน้ าล าธารให้เกิดความอุดมสมบูรณ์ 
 3.  พัฒนาฟื้นฟูแหล่งน้ าและการบริหารจัดการน้ าอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
 4.  การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพดินให้สมบูรณ์ 
 5.  เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขยะชุมชน ส่ิงปฏิกูลและน้ าเสีย 
 ยุทธศาสตร์ที่ 5  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการท่ีดี 
 1.  เสริมสร้างการพัฒนาการเมืองท้องถิ่นให้โปร่งใส สุจริต เพื่อสนับสนุนสร้างวัฒนธรรม 
ประชาธิปไตยและวัฒนธรรม  ธรรมาภิบาล 
 2.  พัฒนาภาวะความเป็นผู้น าท้องถิ่นท่ีมีคุณธรรม  จริยธรรม และธรรมาภิบาลในเทศบาลทุกรูปแบบ 
 3.  พัฒนาสมรรถนะท างานของเจ้าหน้าท่ีเทศบาลทุกระดับอย่างต่อเนื่อง 
 4.  พัฒนาเพิ่มขีดความสามารถในด้านการบริหารจัดการ  การเงินการคลัง  และงบประมาณ  ของ
เทศบาลให้มีประสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 5.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย 
 6.  เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 

วัตถุประสงค์ของแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 1.เพื่อให้ผู้บริหารเทศบาลเมืองศิลาและผู้ปฏิบัติงาน  มีความเข้าใจหลักการและกระบวนการบริหาร
จัดการความเส่ียง 
 2.  เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนการบริหารจัดการความ
เส่ียงและมีการปฏิบัติตามกระบวนการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 3.  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเส่ียง  และเป็นเครื่องมือในการส่ือสารและสร้าง
ความเข้าใจตลอดจนเช่ือมโยงการบริหารความเส่ียงกับกลยุทธ์ 
 4.  เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นในองค์กร 
 5.  เพื่อรักษาและสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของเทศบาลต าบลซ าสูงจากผู้มีส่วนได้เสียและสังคมภายนอก 
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เป้ำหมำย 

1.  ผู้บริหารและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  มีความรู้ ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเส่ียง เพื่อ
น าไปใช้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจ าปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้ 

2.  ผู้บริหารและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  สามารถระบุความเส่ียง  วิเคราะห์ความเส่ียง  ประเมินความ
เส่ียง  และจัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

3.  สามารถน าแผนบริหารจัดการความเส่ียงไปใช้ในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ 
4.  เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในเทศบาลอย่างต่อเนื่อง 
5.  ความรับผิดชอบต่อความเส่ียงและการบริหารจัดการความเส่ียงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสมท่ัวท้ัง

องค์กร 
6.  การบริหารจัดการความเส่ียง  ได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

 

ประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 การด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียง  จะช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลท่ีใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและ
ท าให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาและอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ท่ี
อาจท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย 
 ประโยชน์ท่ีคาดหวังจะได้รับจากการด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียง  มีดังนี้ 
 1.  เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  จะช่วยคณะท างานบริหารความเส่ียงและ
ผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเส่ียงหลักท่ีส าคัญ  และสามารถท าหน้าท่ีในการก ากับดูแลองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 2.  สร้างฐานข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการบราหรและการปฏิบัติงานในองค์กร  จะเป็นแหล่งข้อมูล
ส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเส่ียง  ซึ่งต้ังอยู่บนสมมุติฐานในการ
ตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจขององค์กร  รวมถึงระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ 
 3.  ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเส่ียงต่างๆ ท่ีส าคัญได้ท้ังหมด  จะท าให้บุคคลากรภายใน
องค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร  และตระหนักถึงความเส่ียงส าคัญท่ีส่งผลกระทบ
ในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน  ซึ่งครอบคลุมความเส่ียงธรรมาภิบาล 
 4.  เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน  ช่วยให้ ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่าความเส่ียงได้รับการ
จัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา  รวมท้ังเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญของผู้บริหารในการบริหารงานและการ
ตัดสินใจในด้านต่างๆ  เช่น  การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์  การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน  ซึ่ง
ส่งผลให้การด าเนินงานของเทศบาลต าบลซ าสูงเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
 5.  ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ท าให้รูปแบบการตัดสินใจในระดับการ
ปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน  เช่น  การตัดสินใจโดยท่ีผู้บริหารมีความเข้าใจในกล
ยุทธ์  วัตถุประสงค์ขององค์กรและระดับความเส่ียงอย่างชัดเจน 
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 6.  ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม  โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียงในแต่ละกิจกรรมและการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารจัดการความเส่ียง  เช่น  การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงต่ าและกิจกรรม
ท่ีมีความเส่ียงสูงย่อมแตกต่างกันหรือการเลือกให้มาตรการแต่ะละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน  เป็นต้น 
 

นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงเทศบำลต ำบลซ ำสูง 
 เพื่อให้การบริหารความเส่ียงด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เทศบาลต าบลซ าสูง
จึงก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง  ดังนี้ 

1.  จัดให้มีการบริหารความเส่ียง  และแผนบริหารจัดการความเส่ียง  เป็นประจ าทุกปี 
2.  ส่งเสริม  และพัฒนาให้บุคลากรมีความรู้  ความเข้าใจ  มีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารความ

เส่ียงท่ัวทั้งองค์กร 
3.  มีระบบการติดตาม  รายงาน  ทบทวนเหตุการณ์ความเส่ียงให้สอดคล้องให้สภาพแวดล้อมท้ัง

ภายในและภายนอกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างสม่ าเสมอ 
4.  บุคลากรของส านักงานเทศบาลต าบลซ าสูงทุกระดับเป็นเจ้าของความเส่ียง (Risk Owner)  มี

หน้าท่ีรับผิดชอบในการประเมินความเส่ียงของหน่วยงานตนเอง  (Risk  Self-assessment)  และเป็นผู้บริหาร
จัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสมและยอมรับได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี  2 
นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร 

 
นโยบายการบริหารความเส่ียงองค์กร (Enterprise Risk Management Policy) ของเทศบาลต าบล

ซ าสูง   ฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพื่อให้ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง เทศบาลต าบลซ าสูง สามารถน าไปใช้ในการ
ตอบสนองและ ปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติหรือเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ซึ่งส่งผลให้เทศบาลต าบลซ าสูงไม่
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องให้สามารถปฏิบัติงานใน “งานบริการหลักท่ีมีความส าคัญ” ได้อย่างต่อเนื่อง 
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์นโยบำยบริหำรควำมเสี่ยง  
นโยบายการบริหารความเส่ียงองค์กร (Enterprise Risk Management Policy) ของเทศบาลต าบล

ซ าสูง  จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ ดังนี้ 
1. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารความต่อเนื่องของเทศบาลต าบลซ าสูงในสภาวะวิกฤต 
2. เพื่อให้เทศบาลต าบลซ าสูงมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์

ฉุกเฉินต่างๆ  ท่ีเกิดขึ้น 
3. เพื่อลดผลกระทบจากการชะงักในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลซ าสูง 
4. เพื่อบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในสภาพที่ยอมรับได้  และลดระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

ท่ีเกิดขึ้น 
5. เพื่อให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของเทศบาลต าบลซ าสูง มีความเช่ือมั่นในศักยภาพของ

เทศบาล ต าบลซ าสูง แม้ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและส่งผลกระทบจนท าให้การด าเนินงานของเทศบาล
ต าบลซ าสูงต้องหยุดชะงัก 
 

แนวคิดพื้นฐำนในกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
จากการสภาวการณ์ในปัจจุบันของเทศบาลต าบลซ าสูง  ท่ีเผชิญกับการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ไม่

ว่าจะเป็นจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปล่ียนแปลงสภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ
ปัจจัยภายใน เช่น การก าหนดแผนยุทธศาสตร์ การก าหนดแผนการปฏิบัติราชการ โครงสร้างองค์กร การ
บริหารจัดการข้อมูล เป็นต้น ประกอบกับคณะผู้บริหารของเทศบาลต าบลซ าสูงท่ีตระหนักถึงความส าคัญของ
การบริหารความเส่ียงองค์กร ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของการก้าวไปสู่ระบบการก ากับดูแลกิจการท่ีดี
ของเทศบาลต าบลซ าสูง พร้อมท้ังเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดยเช่ือมั่นว่าการบริหารความ
เส่ียงองค์กรเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้เทศบาลต าบลซ าสูง สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ ในขณะเดียวกันก็
ลดอุปสรรคหรือส่ิงท่ีไม่คาดหวังท่ีอาจจะเกิดขึ้นทั้งในด้านผลการปฏิบัติงานและความเช่ือถือจากประชาชนต่อ
องค์กร ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม
ภายนอกและภายในอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบจัดการและควบคุมท่ีดี น าไปสู่การบริหารจัดการท่ีดีต่อไปใน
อนาคต 
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นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

1)  ก าหนดให้การบริหารความเส่ียงเป็นความรับผิดชอบของพนักงานในทุกระดับช้ันท่ีต้องตระหนักถึง
ความเส่ียงท่ีมีในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตนและองค์กร โดยให้ความส าคัญในการบริหารความเส่ียงด้าน
ต่างๆ ให้อยู่ในระดับท่ีเพียงพอและเหมาะสม 

2)  ให้มีกระบวนการบริหารความเส่ียงองค์กรท่ีเป็นไปตามมาตรฐานท่ีดีตามแนวปฏิบัติสากล เพื่อให้
เกิดการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบกับการด าเนินงานของเทศบาลต าบลซ าสูงอย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาและมีการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองค์กรในทิศทางเดียวกัน 
โดยน าระบบการบริหารความเส่ียงมาเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจ การวางแผนกลยุทธ์ แผนงาน และการ
ด าเนินงานของผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างเทศบาลต าบลซ าสูง รวมถึงการมุ่งเน้นให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ท่ีก าหนดไว้ เพื่อสร้างความเป็นเลิศในการปฏิบัติงานและ
สร้างความเช่ือมั่นของผู้เกี่ยวข้อง 

3)  มีการก าหนดแนวทางป้องกันและบรรเทาความเส่ียงจากการด าเนินงานของเทศบาลต าบลซ าสูง 
เพื่อหลีกเล่ียงความเสียหาย หรือความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้น รวมถึงการติดตามและประเมินผลการบริหาร
ความเส่ียงอย่างสม่ าเสมอ มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารความเส่ียงของ
เทศบาลต าบลซ าสูง และสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารการบริหารความ
เส่ียงอย่างท่ัวถึง ตลอดจนการจัดระบบการรายงานการบริหารความเส่ียงให้ผู้บริหาร ปลัดเทศบาล เจ้าหน้าท่ี
ตรวจสอบภายใน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
 

นิยำมควำมเสี่ยงและกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร 
ควำมเสี่ยง หมายความว่า  ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น  และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  หมายความว่า  กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและ

ส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ  เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน  รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถของหน่วยงานของรัฐ 

 

กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร 
เทศบาลต าบลซ าสูง ก าหนดกระบวนการบริหารความเส่ียง เพื่อให้ขั้นตอนและวิธีการในการบริหาร

ความเส่ียงเป็นไปอย่างมีระบบและด าเนินไปในทิศทางเดียวกันท่ัวทั้งองค์กร โดยใช้มาตรฐานการบริหารจัดการ
ความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐท่ีกระทรวงการคลังก าหนดเป็นแนวทางในการบริหารจัดการความเส่ียง  
และถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียงตามท่ีกระทรวงการคลัง
ก าหนดและสามารถน าคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียงอื่นมาประยุกต์ใช้กับ
หน่วยงานเพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด  โดยมีแนวทางการด าเนินการ  ดังนี้ 
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1. จัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 
3. จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 

 

กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)  
ส าหรับการประเมินความเส่ียงเป็นขั้นตอนท่ีจะต้องด าเนินการต่อจากการระบุความเส่ียง โดย การ

ประเมินความเส่ียง ประกอบด้วย 2 กระบวนการหลัก ได้แก่ 
1)  การวิเคราะห์ความเส่ียง จะพิจารณาสาเหตุและแหล่งท่ีมาของความเส่ียง ผลกระทบท่ีตามมาท้ัง

ในทางบวกและทางลบ รวมท้ังโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นของผลกระทบท่ีอาจตามมา โดยจะต้องมีการระบุถึงปัจจัยท่ี
มีผลต่อผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น ท้ังนี้เหตุการณ์หรือสถานการณ์หนึ่งๆ อาจจะเกิดผลท่ีตามมาและ
กระทบต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายหลายด้าน นอกจากนั้นในการวิเคราะห์ควรพิจารณาถึงมาตรการจัดการ
ความเส่ียงท่ีด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบัน รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าวด้วย 

2)  การประเมินความเส่ียง การประเมินความเส่ียงจะเปรียบเทียบระหว่างระดับของความเส่ียงท่ีได้
จากการวิเคราะห์ความเส่ียง เทียบกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) ในกรณีท่ีระดับของความ
เส่ียงไม่อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ของเกณฑ์การยอมรับความเส่ียง ความเส่ียงดังกล่าวจะได้รับการจัดการทันที 

การก าหนดเกณฑ์ความเส่ียง 
เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียงควรสะท้อนถึงคุณค่า วัตถุประสงค์และทรัพยากรขององค์กร โดย

เกณฑ์บางประเภทอาจพัฒนาได้จากข้อก าหนดทางกฎหมายหรือข้อบังคับของหน่วยงานก ากับดูแล ซึ่งเกณฑ์ท่ี
ก าหนดต้องสอดคล้องกับนโยบายความเส่ียงขององค์กรและมีการทบทวนอย่างต่อเนื่อง  

ปัจจัยท่ีน ามาพิจารณาเพื่อประกอบการก าหนดเกณฑ์ความเส่ียง ได้แก่ ลักษณะและประเภทของ
ผลกระทบท่ีสามารถเกิดขึ้นและแนวทางในการประเมินผลกระทบ แนวทางในการระบุโอกาสในการเกิดขึ้น 
กรอบเวลาของโอกาสและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น แนวทางในการก าหนดระดับความเส่ียง ระดับของความเส่ียงท่ี
สามารถยอมรับได้ ระดับของความเส่ียงท่ีจะต้องจัดการ 

โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง (Likelihood) ระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงและ
ระดับของความเสียหาย แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดนิยามในแต่ละระดับ ดังนี้ 

5  ค่อนข้างแน่นอน 
4  น่าจะเกิด 
3  เป็นไปได้ท่ีจะเกิด 
2  ไม่น่าจะเกิด 
1  ยากท่ีจะเกิด 
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ระดับของความเสียหาย (Impact) ระดับของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเส่ียง แบ่งเป็น 5 ด้าน 

ดังนี้ 
1. ผลกระทบด้านการเงิน 
2. ผลกระทบด้านช่ือเสียงและภาพลักษณ์องค์กร 
3. ผลกระทบต่อการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
4. ผลกระทบต่อบุคลากรส าคัญของเทศบาลต าบลซ าสูง 
5. ผลกระทบต่อความล่าช้าในการด าเนินงานโครงการส าคัญ 

แต่ละด้านแบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดนิยามในแต่ละระดับ ดังนี้ 
5  วิกฤต 
4  มีนัยส าคัญ 
3  ปานกลาง 
2  น้อย 
1  ไม่มีนัยส าคัญ 

 

กำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response) 
การก าหนดแผนจัดการความเส่ียงจะมีการน าเสนอแผนจัดการความเส่ียงท่ีจะด าเนินการต่อท่ีประชุม

คณะผู้บริหารเพื่อพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็นต้องใช้ด าเนินการ (ถ้ามี) โดยในการ
คัดเลือกแนวทางในการจัดการความเส่ียงท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะค านึงถึงความเส่ียงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) 
กับต้นทุนท่ีเกิดขึ้นเปรียบเทียบกับประโยชน์ท่ีจะได้รับ รวมถึงข้อกฎหมายและข้อก าหนดอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
ความรับผิดชอบท่ีมีต่อสังคมระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ คือ ระดับความเส่ียงท่ีเทศบาลต าบลซ าสูงยอมรับได้ 
โดยยังคงให้องค์กรสามารถด าเนินงาน และบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

ท้ังนี้   ในการตัดสินใจเลือกแนวทางในการจัดการความเส่ียงอาจต้องค านึงถึงความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น
หากไม่มีการจัดการ ซึ่งอาจไม่สมเหตุสมผลในแง่มุมเศรษฐศาสตร์ เช่น ความเส่ียงท่ีส่งผลกระทบในทางลบ
อย่างมีสาระส าคัญ แต่โอกาสท่ีจะเกิดขึ้นน้อยมาก แนวทางในการจัดการความเส่ียงอาจพิจารณาด าเนินการ
เป็นกรณีๆ ไป หรืออาจด าเนินการไปพร้อมๆ กับความเส่ียงอื่นๆ 

แนวทางในการจัดการความเส่ียง 
- การหลีกเล่ียง (Avoid) เป็นการด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง มักใช้ใน

กรณีท่ีความเส่ียงมีความรุนแรงสูง ไม่สามารถหาวิธีลด/จัดการให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
- การลด (Reduce) เป็นการจัดหามาตรการจัดการ เพื่อลดโอกาสการเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง หรือ

ลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้เช่น การเตรียมแผนฉุกเฉิน (Contingency plan) 
- การยอมรับ (Accept) ความเส่ียงท่ีเหลือในปัจจุบันอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องด าเนินการ

ใดๆ เพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นอีก มักใช้กับความเส่ียงท่ีต้นทุนของมาตรการจัดการสูงไม่คุ้มกับ
ประโยชน์ท่ีได้รับ 
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กำรติดตำม (Monitoring) 

กระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีด าเนินการภายในเทศบาลต าบลซ าสูง มีความจ าเป็นต้องได้รับการ
ส่ือสารถึงการประเมินความเส่ียงและการควบคุม ความคืบหน้าในการบริหารความเส่ียง การดูแลติดตาม
แนวโน้มของความเส่ียงหลัก รวมถึงการเกิดเหตุการณ์ผิดปกติอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่า 

1)  เจ้าของความเส่ียง (Risk Owner) มีการติดตาม ประเมินสถานการณ์ วิเคราะห์และบริหารความ
เส่ียงท่ีอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของตนอย่างสม่ าเสมอ และเหมาะสม 

2)  ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ได้รับการรายงานถึงความ
คืบหน้าในการบริหารความเส่ียง และแนวโน้มของความเส่ียงต่อผู้บริหารท่ีรับผิดชอบและคณะอนุกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

3)  ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว้มีความเพียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิผล และมีการน ามาปฏิบัติ
ใช้จริงเพื่อป้องกัน หรือลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ังมีการปรับปรุงแก้ไขการควบคุมภายในอยู่เสมอ
เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์หรือความเส่ียงท่ีเปล่ียนไป  เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบความเส่ียงรายงานสถานะ
ความเส่ียง รวมถึงกระบวนการบริหารความเส่ียงให้หัวหน้าได้ทราบ  และน าความเส่ียงเข้าเสนอในท่ีประชุม
ผู้บริหาร เพื่อทราบ/พิจารณาต่อไป 
 

โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
เพื่อให้การบริหารความเส่ียง ของเทศบาลต าบลซ าสูง สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เกิดประสิทธิผล จึงก าหนดให้มี “คณะกรรมการพิจารณาความเส่ียงระดับองค์กร” ของเทศบาลต าบลซ าสูง 
ประกอบด้วย 

1. นายกเทศมนตรีต าบลซ าสูง  เป็น หัวหน้าคณะบริหารความเส่ียง 
2. ปลัดเทศบาลต าบลซ าสูง  เป็น รองหัวหน้าคณะบริหารความเส่ียง 
3. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล  เป็น คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
4. ผู้อ านวยการกองคลัง   เป็น คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
5. ผู้อ านวยการกองช่าง   เป็น คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
6. ผู้อ านวยการกองการศึกษา  เป็น คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
7. นักวิชาการตรวจสอบภายใน  เป็น ผู้ประสานงานและเลขานุการคณะบริหารความเส่ียง 
8. หน่วยงานบริหารความเส่ียง ซึ่งประกอบด้วย 1 ส านัก 3 กอง 1 หน่วย ดังนี้ 

(1)  หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
- งานบริหารทั่วไป 
- งานธุรการ 
- งานการเจ้าหน้าท่ี 
- งานทะเบียนราษฏร 
- งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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- งานบริการและเผยแพร่วิชาการ 
- งานพัฒนาชุมชน 
- งานรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
- งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- งานสุขาภิบาลอนามัยส่ิงแวดล้อม 

 (2)  ผู้อ านวยการกองคลัง 
   - งานการเงินและบัญชี 
   - งานสถิติการคลัง 
   - งานพัสดุและทรัพย์สิน 
   - งานพัฒนารายได้ 
   - งานผลิตและบริการ 
   - งานธุรการ 
  (3)  ผู้อ านวยการกองช่าง 
   - งานสาธารณูปโภค 
   - งานวิศวกรรม 
   - งานจัดสถานท่ีและการไฟฟ้าสาธารณะ 
   - งานธุรการ 
  (4) ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
   - งานธุรการ 
   - งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม 
   - งานกีฬาและนันทนาการ 
   - งานศึกษาปฐมวัย 
  (๕)  หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน 
   - งานตรวจสอบภายใน 
   - งานบริการให้ค าปรึกษา 
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แผนภูมิโครงสร้ำงคณะกรรมกำรพิจำรณำควำมเสี่ยงระดับองค์กร 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
 1.  หน่วยงานจัดให้มีผู้รับผิดชอบ ซึ่งต้องประกอบด้วยฝ่ายบริหารและบุคลากรท่ีมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยยวกับการจัดท ายุทธศาสตร์และการบริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงานของรัฐ  
 2.  ผู้รับผิดชอบ มีหน้าท่ีในการด าเนินการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง ติดตามประเมินผล
การบริหารจัดการความเส่ียง จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียง และพิจารณาทบทวน
แผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 3.  หน่วยงานจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
 4.  หัวหน้าหน่วยงาน มีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารความเส่ียง
และให้การบริหารจัดการความเส่ียงให้เป็นไปตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีก าหนดไว้  
 5.  ให้ฝ่ายบริหารและผู้รับผิดชอบต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง  
โดยติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องในระหว่างการปฏิบัติงานหรือติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งหรือใช้ท้ัง
สองวิธีร่วมกัน กรณีพบข้อบกพร่องท่ีมีสาระส าคัญให้รายงานทันที 
 5.  ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการบริหารจัดการความเส่ียง และเสนอให้หัวหน้าหน่วยงานหรือ ผู้
ก ากับดูแลพิจารณาอย่างน้อยปีละครั้ง 
 6.  หัวหน้าหน่วยงานสามารถก าหนดนโยบาย วิธีการ และระยะเวลาการรายงานการบริหารจัดการ
ความเส่ียง   
 7.  ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดล าดับ
ความเส่ียงของหน่วยงานท่ีตนเองรับผิดชอบ รวมถึงก าหนดมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการความเส่ียง 
 

หัวหน้าคณะบริหารความเสี่ยง 

ผู้ประสานงานคณะบริหารความเสี่ยง 

หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน 

รองหัวหน้าคณะบริหารความเสี่ยง 

หัวหน้าส านัก
ปลัดเทศบาล 

ผู้อ านวยการ 
กองคลงั 

ผู้อ านวยการ 
กองช่าง 

ผู้อ านวยการ  
กองการศึกษา 

c 
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วิธีกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
 เทศบาลต าบลซ าสูง ได้น าการบริหารความเส่ียงท่ีสอดคล้องกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ประกอบกับหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติงานบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2562  ซึ่งก าหนดวิธีปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนของการบริหารความเส่ียง มาปรับใช้ในการพัฒนา
กระบวนการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลซ าสูง 

 

กำรทบทวนนโยบำย 
 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ต้องทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงเป็นประจ าทุกปี และ
เสนอให้นายกเทศมนตรีต าบลซ าสูงตรวจสอบและพิจารณาอนุมัติหากมีการเปล่ียนแปลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี  3 
แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 
แนวทำงด ำเนินกำรและกลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 แนวทางด าเนินงาน  ในการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลต าบลซ าสูง  แบ่งเป็น 2 ระยะ  ดังนี้ 
 ระยะท่ี 1  การเริ่มต้นและพัฒนา 

1)  ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลซ าสูง 
2)  ก าหนดปัจจัยเส่ียงและประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเส่ียง 
3)  วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเส่ียงจากการด าเนินงาน 
4)    จัดท าแผนบริหารความเส่ียงของปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับสูง (High)  และสูงมาก (Extreme) 

รวมท้ังปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ท่ีมีนัยส าคัญ 
5)  ส่ือสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลซ าสูง

รับทราบและสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
6)  รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
7)  รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
ระยะท่ี 2  การพัฒนาสู่ความยั่งยืน 
1)  ทบทวนแผนบริหารจัดการความเส่ียงในปีท่ีผ่านมา 
2) พัฒนาระบบการบริหารความเส่ียงส าหรับความเส่ียงแต่ละประเภท 
3) ผลักดันให้มีการบริหารควาเมส่ียงท่ัวทั้งองค์กร 
4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 

 

กลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ประกอบด้วย 
1)  ผู้บริหารท้องถิ่น  มีหน้าท่ีแต่งต้ังคณะท างานบริหารความเส่ียง  ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการ

ความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม  รวมท้ังพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการบริหาร
ความเส่ียงเพื่อน าไปปฏิบัติต่อไป 

2)  คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง  มีหน้าท่ีด าเนินการให้มีระบบการบริหารความเส่ียง  จัดท า
แผนการบริหารจัดการความเส่ียง  รายงานและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง  
รวมท้ังทบทวนแผนการบริหารจัดการความเส่ียงเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานต่อไปในอนาคต 

3)  ผู้ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลซ าสูง  มีหน้าท่ีสนับสนุนข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหาร
จัดการความเส่ียง  และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
 
 
 



-15- 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
 ผู้บริหารท้องถิ่น  มีหน้าท่ี 

1)  แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง 
2)  ส่งเสริมและให้มีการติดตามการบริหารจัดการความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
3)  พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
4)  พิจารณาผลการด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง  มีหน้าท่ี 
1)   ด าเนินการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียงตามขั้นตอนการบริหารจัดการความเส่ียง  

ได้แก่  การระบุความเส่ียง  การประเมินความเส่ียง  การจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง  การตอบสนอง
ความเส่ียงท่ีเป็นระบบมาตรฐานเดียวกันท้ังองค์กร 

2)  ด าเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง  และการปฏิบัติตามมาตรการลดและ
ควบคุมความเส่ียง 

3)  จัดท ารายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียงเสนอผู้บริหาร
ท้องถิ่นทราบและพิจารณา 

4)  ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารจัดการความเส่ียงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานขององค์กร 
5)  ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงในภาพรวม 
6)  สรุปผลและข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบและประเมินผลให้คณะท างานบริหารจัดการความ

เส่ียง  เพื่อสรุปภาพรวมเสนอผู้บริหารท้องถิ่น 
หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล/ผู้อ านวยการกอง  มีหน้าท่ี 
1)  ศึกษา  ท าความเข้าใจกับการบริหารจัดการความเส่ียงและให้เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน 
2) ให้ความรู้กับบุคลากรในสังกัดและจัดให้มีการบริหารความเส่ียงให้เหมาะสม 
3) ควบคุม  ติดตาม  ประเมินผลอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
4)   พิจารณาผลการบริหารจัดการความเส่ียงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนาให้กับหน่วยตรวจสอบ

ภายในและคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง 
ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลซ าสูง  มีหน้าท่ี 
1)  ท าความเข้าใจและด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
2)  สนับสนุนข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง 
3)  ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
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คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 เทศบาลต าบลซ าสูง  ได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลต าบลซ าสูง  
ท่ี  11/2564  ลงวันท่ี  1  กุมภาพันธ์  2564  เรื่อง  แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง  โดยมี
อ านาจหน้าท่ีตามหลักเกณฑ์การบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ ข้อ 5  ดังนี้ 
 1)  จัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 2)  ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 
 3)  จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียงต่อผู้บริหารท้องถิ่น 
 4)  พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี  4 
กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 เป็นกระบวนการท่ีใช้ในการระบุ  วิเคราะห์  ประเมิน  และจัดล าดับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร  รวมท้ังการจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง  โดยก าหนด
แนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  ซึ่งเทศบาลต าบลซ าสูง  มี
ขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง  6  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  กำรระบุควำมเสี่ยง  เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ท้ังท่ีมีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์  
โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน  เมื่อใด  และเกิดขึ้นได้อย่างไร 
 2.  ประเมินควำมเสี่ยง  เป็นการวิเคราะห์ความเส่ียงและจัดล าดับความเส่ียง  โดยพิจารณาจากการ
ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเส่ียง  โดยอาศัยเกณฑ์
มาตรฐานท่ีได้ก าหนดไว้  ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเส่ียงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
 3.  กำรจัดกำรควำมเสี่ยงหรือกำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response) เป็นการพิจารณาเลือก
วิธีการท่ีควรกระท าเพื่อจัดการกับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นตามผลการประเมินความเส่ียง  ซึ่งต้องพิจารณา
โอกาสท่ีจะเกิดและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น  โดยเปรียบเทียบระดับความเส่ียงท่ีเกิดกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับ
ได้  และความคุ้มค่าในการบริหารความเส่ียงท่ีเหลืออยู่  ซึ่งอาจจะใช้วิธีการหลีกเล่ียงความเส่ียง การลด/การ
ควบคุมความเส่ียง  การแบ่ง/การกระจายความเส่ียง  หรือการยอมรับความเส่ียง 
 4.  รำยงำนและติดตำมผล  การด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงท่ีได้ด าเนินการท้ังหมด
ตามล าดับให้นายกเทศมนตรีรับทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง 
 5.  ประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  เพื่อให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าเทศบาลต าบลซ าสูง
มี การบริหารความเส่ียงอย่างเหมาะสม  เพียงพอ  ถูกต้อง  และมีประสิทธิภาพ  มีมาตรการหรือกลไกการ
ควบคุมความเส่ียงท่ีด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นได้จริง  และอยู่ในระดับท่ียอมรับได้  
หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม  เพื่อให้ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่หลังมีการจัดการอยู่ในระดับ
ท่ียอมรับได้  และให้มีองค์กรมีการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่อง 
 6.  กำรทบทวนควำมเสี่ยง  เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเส่ียงในทุก
ขั้นตอนเพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 
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กระบวนกำรบริหำรจัดำกรควำมเสี่ยงของเทศบำลต ำบลซ ำสูง 
 

 
 
แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 เทศบาลต าบลซ าสูงก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  โดยน าความเส่ียง
ตามรายงานผลการควบคุมภายใน พ.ศ. 2563 น ามาวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงภายใต้ประเด็น
ยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลซ าสูง  โดยคณะท างานบริหารความเส่ียงได้วิเคราะห์และประเมินความเส่ียงตาม
แนวทางของ COSO  และเป็นไปตามกระบวนการ แนวทาง/วิธีการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองค์กร  และ
พิจารณาก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการเพื่อลด/ควบคุมความเส่ียงท่ีอยู่ในระดับท่ียังไม่สามารถยอมรับได้  
(ระดับสูงและสูงมาก)  ให้ลดลงอยู่ในระดับท่ียอมรับได้  และจัดท าเป็นแผนบริห ารความเส่ียง  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563  ดังนี้ 
 1.  แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
 2.  ก าหนดความเส่ียง 
  -  ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  ครอบคลุมความเส่ียงอันเนื่องมาจากการ
ด าเนินนโยบาย  การก าหนดแผนกลยุทธ์  แผนการด าเนินงาน  และการน าไปปฏิ บัติท่ีไม่เหมาะสมหรือไม่
สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก 
  -  ความเส่ียงด้านการด าเนินการ  (Operation Risk : O) ครอบคลุมความเส่ียงอัน
เนื่องมาจากการก ากับดูแลกิจการหรือการควบคุม 
  -  ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk : F)  ครอบคลุมความเส่ียงอันเนื่องมาจากการ
ขาดสภาพคล่อง  ความเพียงพอ  และความพร้อมของเงินทุนท่ีจะใช้ในการลงทุน 
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  -ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C)  ครอบคลุมความเส่ียง
อันเนื่องมาจากการด าเนินงานไม่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาย ในและ
ภายนอก 
 3.  ขั้นตอนการด าเนินงาน 
  1)  การประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพื่อก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินความ
เส่ียง  การให้คะแนนความรุนแนงของผลกระทบ ( Impact) และโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายต่อองค์กร  
(Likelihood) 
  2)  วิเคราะห์ความเส่ียงและประเมินความเส่ียง 
  3)  จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
  4)  น าเสนอผู้บริหาร 
  5)  ส่ือสารภายในองค์กรเพื่อน าไปปฏิบัติ 
 

กำรวิเครำะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง 
 เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานพิจารณาค้นหา  ร่วมกันระบุความเส่ียงและปัจจัยเส่ียง  
โดยต้องค านึงถึงความเส่ียงท่ีมีหลายสาเหตุมาจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอก  ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  หรือผลการปฏิบัติงานท้ังในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม  ในการ
ระบุปัจจัยเส่ียงจะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดความ
ผิดพลาด  ความเสียหาย  และไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด  รวมท้ังมีทรัพย์สินใดท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแล  
ป้องกันรักษา  ดังนั้น  จึงมีความจ าเป็นต้องเข้าใจความหมายของ  “ความเส่ียง”  “ปัจจัยเส่ียง”  และ 
“ประเภทความเส่ียง”  ก่อนท่ีจะด าเนินการระบุความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม 

ความเส่ียง  (Risk)  หมายความว่า  ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่
แน่นอน  และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย  (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน)  หรือก่อให้เกิดความ
ล้มเหลว  ลดโอกาสและเป็นอุสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

ปัจจัยเส่ียง  (Risk  Factor)  หมายความว่า  ต้นเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเส่ียง  ท่ีจะท าให้ไม่
บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้โดยระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และ
ท าไม  ท้ังนี้  สาเหตุของความเส่ียงท่ีระบุควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง  เพื่อจะวิเคราะห์และก าหนดมาตรการลด
ความเส่ียงภายหลังได้อย่างถูกต้อง  โดยปัจจัยเส่ียง  แบ่งได้  ๒  ด้าน  ดังนี้ 

1)  ปัจจัยเส่ียงภายนอก  คือ  ความเส่ียงท่ีไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร  เช่น  
เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  กฎหมาย  เทคโนโลยี  ภัยธรรมชาติ  เป็นต้น 

2)  ปัจจัยเส่ียงภายใน  คือ  ความเส่ียงท่ีสามารถควบคุมได้โดยองค์กร  เช่น  กฎ  ระเบียบ  
ข้อบังคับภายในองค์กร  วัฒนธรรมองค์กร  นโยบายการบริหาร  ความรู้  ความสามารถ  ประสบการณ์ของ
บุคลากร  ขั้นตอนการท างาน  ระบบสารสนเทศ  เครื่องมือ  อุปกรณ์  เป็นต้น 
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เกณฑ์กำรประเมินควำมเสี่ยง 
 เพื่อให้ความเส่ียงของเทศบาลต าบลซ าสูง  ได้รับการพิจารณาแก้ไข  ป้องกัน  หรือควบคุมให้ความ
เส่ียงอยู่ระดับท่ีเกิดความเสียหายน้อยท่ีสุด  จะต้องน าปัจจัยเส่ียงท่ีได้มาเรียงล าดับความส าคัญ  โดยพิจารณา
จากโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย  (Likelihoods)  ปัจจัยเส่ียงนั้นระดับมากน้อยเพียงใด  และหากเกิดขึ้นแล้ว
จะส่งผลกระทบ  (Impact)  ต่อเทศบาลต าบลซ าสูงมากน้อยเพียงใด  การประเมินความเส่ียงสามารถท าได้ท้ัง
การประเมินเชิงคุณภาพและปริมาณ  โดยพิจารณาเหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นจากท้ังภายนอกและภายในองค์กร
ปัจจัยท่ีควรใช้ในการพิจารณาการจัดการความเส่ียง  เช่น  การปฏิบัติงานของผู้บริหารและเจ้ าหน้าท่ี  
กระบวนการปฏิบัติงาน  โครงสร้างองค์กร  วิธีการติดต่อส่ือสาร  ทัศนคติและแนวทางของผู้บริหารเกี่ยวกับ
ความเส่ียง  ฯลฯ  โดยเห็นควรก าหนดให้มีการวัดและจัดล าดับความเส่ียงไว้ 5 ระดับ  ตามหลักเกณฑ์การให้
คะแนนความรุนแรงของผลกระทบ (I)  และโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียหาย (L)  ดังตารางท่ี 1 และตารางท่ี 2 
 

หลักเกณฑ์กำรให้คะแนนโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยงและควำมรุนแรงของผลกระทบ 
ตำรำงที่ 1  โอกำสที่จะเกิด  (Likelihood : L)  หมายถึง  ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง 
 

1.1  ระดับโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยงเชิงปริมำณ 
 ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า หรือมีโอกาสเกิดขึ้น 80% 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง หรือมีโอกาสเกิดขึ้น 70-79% 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง หรือมีโอกาสเกิดขึ้น 40-69% 
2 น้อย 2-3  ปีต่อครั้ง หรือมีโอกาสเกิดขึ้น 21-39% 
1 น้อยมาก 4  ปีต่อครั้ง หรือมีโอกาสเกิดขึ้นน้อยกว่า 20% 

 

1.2  ระดับโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยงเชิงคุณภำพหรือเชิงพรรณำ 
 ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดขึ้นเกือบทุกครั้งหรือเป็นประจ า 
4 สูง เกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
3 ปานกลาง เกิดขึ้นค่อนข้างบ่อย 
2 น้อย เกิดขึ้นเป็นบางครั้ง 
1 น้อยมาก เกิดขึ้นนานๆ ครั้ง/ เกิดขึ้นได้ในกรณียกเว้น 

 

ตำรำงที่  2  ผลกระทบ  (Impact : I)  หมายถึง  ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นหากเกิด
เหตุการณ์ความเส่ียง  จ าแนกเป็น 5 ระดับ คือ 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 25 ของงบประมาณการด าเนินงานใน

แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/ กระทบต่อช่ือเสียง  ทรัพย์สินอย่าง
มหันต์/การบาดเจ็บถึงชีวิต/การสูญเสียชีวิต 
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ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด ค าอธิบาย 

4 สูง เกิดความเสียหาย ร้อยละ 20 ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/ กระทบต่อช่ือเสียง  ทรัพย์สินอย่างมาก/
บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นทุพลภาพไม่สามารถท างานได้/การสูญเสียอวัยวะ 

3 ปานกลาง เกิดความเสียหาย  ร้อยละ 15 ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/ กระทบต่อช่ือเสียง  ทรัพย์สินปานกลาง/
บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน/การบาดเจ็บรุนแรง 

2 ต่ า เกิดความเสียหาย  ร้อยละ 10 ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/ กระทบต่อช่ือเสียง  ทรัพย์สินพอสมควร/
บาดเจ็บต้องปฐมพยาบาล 

1 ต่ ามาก เกิดความเสียหาย  ร้อยละ 5 ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/ กระทบต่อช่ือเสียง  ทรัพย์สินเล็กน้อย/
บาดเจ็บเล็กน้อยแต่ไม่รุนแรงถึงระดับปฐมพยาบาล 

 

 ผลกระทบด้ำนกำรเงิน 
ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก เสียค่าใช้จ่ายสูงกว่า 1,000,000 บาท 
4 สูง เสียค่าใช้จ่าย 200,000-1,000,000 บาท 
3 ปานกลาง เสียค่าใช้จาย 50,001-200,000 บาท 
2 ต่ า เสียค่าใช้จ่าย 10,001-50,000 บาท 
1 ต่ ามาก เสียค่าใช้จ่ายไม่เกิน 10,000 บาท 

 

ระดับควำมเสี่ยง  (Degree of Risk : D)  หมายถึง  สถานะของความเส่ียงท่ีได้จากการประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียง  มีค่าเป็นเชิงปริมาณ  ซึ่งค านวณได้จากสูตร ดังนี้ 
 
 

กำรน ำระดับโอกำสและระดับผลกระทบมำพิจำรณำร่วมกัน 
ระดับ

ผลกระทบ 
ระดับของควำมเสี่ยง 

5=สูงมำก 1x5=5 2x5=10 3x5=15 4x5=20 5x5=25 
4=สูง 1x4=4 2x4=8 3x4=12 4x4=16 5x4=20 
3=ปำนกลำง 1x3=3 2x3=6 3x3=9 4x3=12 5x3=15 
2=ต่ ำ 1x2=2 2x2=4 3x2=6 4x2=8 5x2=10 
1=ต่ ำมำก 1x1=1 2x1=2 3x1=3 4x1=4 5x1=5 

ระดับโอกำส 1=ต่ ำมำก 2=ต่ ำ 3=ปำนกลำง 4=สูง 5=สูงมำก 
 

ระดับควาระดับความเส่ียง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเส่ียง  หรือ  D = L x I 
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กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง 
 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง  เป็นการน าความเส่ียงและปัจจัยเส่ียงแต่ละปัจจัยท่ี
ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood)  ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงต่างๆ  และประเมินระดับความรุนแรง
ของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเส่ียง  เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเส่ียงท่ี
แตกต่างกัน  ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม  ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ  ก าลังคน  หรือเวลาท่ีมีจ ากัด  โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐาน
ท่ีก าหนดไว้ข้างต้น  ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินการ  ดังนี้ 

1)  พิจารณาโอกาส  ความถ่ี  ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ  (Likelihood)  ว่ามีโอกาส  ความถี่ท่ีจะเกิด
นั้นมากน้อยเพียงใด  ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 

2)  พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง  ( Impact) ท่ีมีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับ
ความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 

 
 
 

กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  ก าหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ คือ สูงมาก  สูง  ปานกลาง  ต่ า 
แนวทำงในกำรด ำเนินกำร 

ระดับควำมเสี่ยง ระดับคะแนน กำรด ำเนินกำร 
 

สูงมาก (Extreme) 
 

13-25 
-ยอมรับความเส่ียง   
-ระดับท่ีองค์กรไม่สามารถยอมรับได้ และต้องจัดการความเส่ียงให้ไป
อยู่ในระดับต่ าลงโดยทันที 

 
สูง (High) 

 
10-12 

-ยอมรับความเส่ียง (มีมาตรการติดตามความเส่ียง)  
-ระดับท่ีองค์กรไม่สามารถยอมรับได้ และต้องจัดการความเส่ียงให้ไป
อยู่ในระดับท่ีต่ าลงโดยเร็ว/ก าหนดผู้บริหารระดับสูงติดตามใกล้ชิด 

 
ปานกลาง (Medium) 

 
4-9 

-ควบคุมความเส่ียง  (มีแผนควบคุมความเส่ียง) 
-ระดับท่ีองค์กรยอมรับได้โดยอาจมีการติดตามเฝ้าระวังทุกเดือน เพื่อ
ไม่ให้ความเส่ียงเพิ่มข้ึน/ก าหนดผู้บริหารระดับกลางติดตามอย่าง
สม่ าเสมอ 

 
ต่ า (Low) 

 

 
1-3 

-ควบคุมความเส่ียง  (มีแผนควบคุมความเส่ียง, ลดความเส่ียง) 
-ระดับท่ีองค์กรยอมรับได้โดยไม่ด าเนินการใดๆ เพิ่มเติม 
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ตำรำงแผนภูมิควำมเสี่ยง 
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กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 การตอบสนองความเส่ียง  เมื่อความเส่ียงได้รับการบ่งช้ีและประเมินความส าคัญแล้ว  ต้องประเมิน
วิธีการจัดการความเส่ียงท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้  และผลของการจัดการเหล่านั้น  การพิจารณาทางเลือกใน
การด าเนินการจะต้องค านึงถึงความเส่ียงท่ียอมรับได้และต้นทุนท่ีจะเกิดขึ้นในการจัดการความเส่ียง
เปรียบเทียบกับผลประโยชน์ท่ีจะได้รับ  ผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเส่ียงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือ
หลายวิธีรวมกันเพื่อลดระดับโอกาสท่ีอาจเกิดขั้นและผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงท่ีองค์กรสามารถ
ยอมรับได้   
 หลักการตอบสนองความเส่ียงมี 4  ประการ  ดังนี้ 
 1.  การหลีกเล่ียงความเส่ียง  (Risk Avoidance) หมายถึง การด าเนินการใดๆ เพื่อหลีกเล่ียง
เหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเส่ียงหรือยกเลือกกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง  ซึ่งอาจต้องท าการพิจารณา
วัตถุประสงค์ว่าจะสามารถบรรลุได้หรือไม่ 
 2.  การโอนหรือการกระจายความเส่ียง  (Risk  Transfer)  หมายถึง  การร่วมหรือแบ่งความ
รับผิดชอบให้บุคคลอื่นหรือองค์กรอื่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการความเส่ียงนั้น 

โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง 

 

 

 

ผล
กร

ะท
บจ

ำก
คว

ำม
เส

ี่ยง
 



-24- 
 3.การลดความเส่ียง  (Risk  Treatment)  หมายถึง  การด าเนินการเพิ่มเติมหรือลดโอกาสท่ีอาจ
เกิดขึ้นหรือผลกระทบของความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  หรือเป็นการปรับปรุงระบบการท างานหรือ
กำรออกแบบวิธีกำรท างานใหม่เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ 
 4.การยอมรับความเส่ียง  (Risk Acceptance)  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีเหลืออยู่ในปัจจุบันอยู่ในระดับ
ท่ีต้องการและยอมรับได้แล้วโดยไม่ต้องมีการด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาสหรือลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น
อีก  หรือเป็นการยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุมหรือป้องกันความเส่ียง 
 

กำรประเมินควำมเสี่ยงและวำงแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงฯ ได้ประชุมร่วมกันเพื่อพิจารณาระบุความเส่ียงและก าหนด
เกณฑ์การประเมินความเส่ียงแล้ว  ได้ระบุเหตุการณ์และการประเมินความเส่ียง  และน าปัจจัยเส่ียงในระดับท่ี
สูงและสูงมาก  มาด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง  และน าปัจจัยเส่ียงในระดับปานกลาง  มา
ด าเนินการจัดท าแผนควบคุมภายใน 
 

กำรรำยงำนและติดตำมผล 
 หลังจากท่ีได้มีการจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงแล้วและได้มีการด าเนินการตามแผน  จะต้องมี
การรายงานและติดตามผลเป็นระยะ  เพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่ามีการด าเนินงานอย่างถูกต้องและเหมาะสม  
โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล  คือ  เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการบริหารจัดการ
ความเส่ียง  รวมท้ังการติดตามผลการจัดการความเส่ียงท่ีได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของ
การบริหารจัดการความเส่ียงหรือไม่  โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่า  วิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดมี
ประสิทธิภาพดีให้ด าเนินการต่อไป  หรือวิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดเมื่อใช้แล้วไม่ได้ผลควรปรับเปล่ียน
และน าผลการติดตามรายงานต่อผู้บริหารทราบ  ท้ังนี้  กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลท่ีต้องติดตาม
หรืออาจท าเป็น Check  List  การติดตามพร้อมท้ังก าหนดความถ่ีในการติดตามผล  โดยสามารถติดตามผลได้
ใน 2 ลักษณะ  ดังนี้ 
 1.  ติดตามผลเป็นรายครั้ง  เป็นการติดตามตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนด  เช่น  ทุก 3 เดือน 6 เดือน 
9 เดือน  หรือทุกส้ินปี  เป็นต้น 
 2.  การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานเป็นการติดตามท่ีรวมกันอยู่ในการด าเนินงานต่างๆ 
ตามปกติของหน่วยงาน 
 หมายเหตุ : มติท่ีประชุมให้ก าหนดการรายงานและติดตามประเมินผลความเส่ียงทุกส้ินปี 
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กำรประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงเทศบาลต าบลซ าสูง  ด าเนินการสรุปรายงานผลและ
ประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงประจ าปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น  เพื่อให้มั่นใจว่าเทศบาลต าบลซ าสูง  มี
การบริหารจัดการความเส่ียงเป็นไปอย่างเหมาะสม  เพียงพอ  ถูกต้องและประสิทธิผล  มาตรการหรือกลไก
การควบคุมความเส่ียงท่ีด าเนินการ  สามารถลดและควบคุมความเส่ียงให้เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได้เพื่อต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม  เพื่อให้ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ
อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  และให้เทศบาลต าบลซ าสูงมีการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมใน
การด าเนินงาน 
 

กำรทบทวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 การทบทวนแผนบริหารจัดการความเส่ียง  เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหาร
จัดการความเส่ียงในทุกขั้นตอน  เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารจัดการความเส่ียงให้
ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจ าทุกปี 
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แผนผังขั้นตอนกำรจัดท ำแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยงเทศบำลต ำบลซ ำสูง 

 

1. ด าเนินการจัดท าแผนการบริหารความเส่ียงต้นปีงบประมาณ  หรือด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน  60  วัน
หลังส้ินปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนท่ี 1 การประเมินโอกาส  ผลกระทบ  และระดับความเส่ียง 
1.ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) : S 
2.ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน  (Operational  Risk)  :  O 
3.ความเส่ียงด้านการเงิน  (Financial  Risk) : F 
4.ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance  Risk) : C 

ขั้นตอนท่ี  2  การก าหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
1.การก าหนดตามข้ันตอน  (กลยุทธ์) 
2.การก าหนดตามวัตถุประสงค์  (เป้าหมาย) 

ขั้นตอนท่ี  3  การระบุความเส่ียงและปัจจัยเส่ียง 
(มาจากแผนยุทธศาสตร์ และแผนควบคุมภายในปีท่ีผ่านมา) 

ปรากฏตามตาราง RM 1 

ขั้นตอนท่ี  4  การวิเคราะห์ระดับความเส่ียง 
ปรากฏตามตาราง RM 2 

ขั้นตอนท่ี 5  การจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
ปรากฏตามตาราง RM 3 

ระดับความเส่ียงสูง-สูงมาก 
จัดท าแผนบริหารความเส่ียง 
ปรากฏตามตาราง RM 3 

 

ระดับความเส่ียงปานกลาง 
จัดท าแผนควบคุมภายใน 

ปรากฏตามตาราง RM 3-1 

ระดับความเส่ียงต่ า 
ควบคุมในกระบวนการปฏิบัติงาน  ไม่ต้องบรรจุลงในแผนบริหารความเส่ียงและแผนควบคุมภายใน 
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2. ด าเนินการจัดท ารายงานแผนการบริหารความเส่ียงปลายปีงบประมาณ  หรือด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน  
60  วันหลังส้ินปีงบประมาณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความเส่ียงสูง-สูงมาก 
จัดท าแผนบริหารความเส่ียง 

 

ระดับความเส่ียงปานกลาง 
จัดท าแผนควบคุมภายใน 

 

ติดตามผลการจัดการความเส่ียง 
ปรากฏตามตาราง RM 4 

   

ประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 
ปรากฏตามตาราง RM 5 

สรุปผลการประเมินความเส่ียงภายหลัง
การด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง 

ปรากฏตามตาราง  RM  6 
 

ปัจจัยความเส่ียงท่ีต้องน าไปด าเนินการ
ต่อไปในปีถัดไป 

ปรากฏตามตาราง  RM 7   

ติดตามผลการควบคุมภายใน 

ตามแบบติดตาม ปค. 4 และ ปค. 5 
 

ติดตามผลการควบคุมภายใน 
หน่วยงานย่อย ตามแบบติดตาม 

ปค. 4-1  และ ปค. 5-1  

ติดตามผลการควบคุมภายใน 
ระดับองค์กร ตามแบบติดตาม 
ปค. 4  และ ปค. 5 และ ปค. 1 

 

จัดท าแบบ ปค.6 
โดยผู้ตรวจสอบภายใน 

น าความเส่ียงท่ีเหลืออยู่ไป 
วิเคราะห์ระดับความเส่ียง 

ตามตาราง RM 2 

ระดับความเส่ียงสูง-สูงมาก 
จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

ปรากฏตามตาราง RM 3 

ระดับความเส่ียงปานกลาง 
จัดท าแผนควบคุมภายใน 

ปรากฏตามตาราง RM 3-1 



บทท่ี  5 
รำยงำนผลตำมแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 
 ตามท่ีเทศบาลต าบลซ าสูง  ได้มีแผนบริหารจัดการความเส่ียงและมีการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว
แล้วนั้น  คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลต าบลซ าสูง  จึงได้สรุปผลการประเมินตามแผน
บริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลต าบลซ าสูง  รายละเอียดปรากฏตามแบบรายงาน  ดังนี้ 
 -แบบติดตามผลการจัดการความเส่ียง  (แบบ RM-4) 
 -แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเส่ียง  (แบบ RM-5) 
 -แบบสรุปผลการประเมินความเส่ียงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง (แบบ RM-6) 
 -แบบปัจจัยความเส่ียงท่ีต้องน าไปด าเนินการต่อไปในปีถัดไป  (แบบ RM-7) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบ RM 4 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  (   )  ด้านการปฏิบัติงาน   ()  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง :  1. ด้านงานพัฒนาจัดเก็บรายได้ 

กิจกรรม 
 

(1) 

ผลการด าเนินการ 
 

(2) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(3) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(4) 

ผลลัพธ์ของกิจกรรม 
 

(5) 

ร้อยละความ
คืบหน้า 

(6) 

ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไขปัญหา 

(7) 
1. งานพัฒนาจัดเก็บรายได้ 
1.แต่งต้ังพนักงานเทศบาลท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ 
ปฏิบัติงานรักษาการใน
ต าแหน่งท่ียังไม่มีพนักงาน
เทศบาลมาด ารงต าแหน่งนั้น 
2.ให้ผู้รับผิดชอบน าส่งภาษี
เป็นประจ าทุกวัน 
3.ตรวจสอบการน าส่งเงิน
ภาษีอย่างสม่ าเสมอเพื่อ
ป้องกันการทุจริตในการน าส่ง
เงินภาษี 

  ด าเนินการแล้ว 
  อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
ด าเนินการแต่งต้ังพนักงาน
ต าแหน่งพนักงานจ้างท่ัวไป
และพนักงานจ้างเหมา
บริการมาปฏิบัติงานโดยให้
อยู่ในการควบคุมก ากับดูแล
ของเจ้าพนักงานการเงินและ
บัญชีและผู้อ านวยการกอง
คลัง 

30 กันยายน 2564 งานพัฒนาจัดเก็บ
รายได้/กองคลัง 

มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ  
อย่างไรก็ตาม  ยังถือได้ว่าเป็น
กิจกรรมท่ีมีความเส่ียงต่อการ
ทุจริตได้ตลอดเวลา  เนื่องจาก
เป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับ
การเงิน  และผู้ด าเนิน 
กิจกรรมเป็นลูกจ้าง 

ร้อยละ 70 ด าเนินการแล้ว  แต่ยังพบ
ความเส่ียงในเรื่องของการ
ปฏิบัติงาน  เนื่องจากในด้าน
การจัดเก็บรายได้เป็น
กิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูง 
หากผู้ปฏิบัติงานไม่ใช่
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ซึ่งมีผล
ผูกพันกับวินัยข้าราชการ ก็
จะท าให้เกิดความเส่ียงใน
เรื่องการทุจริตได้ง่าย และ
หากมีการทุจริตก็จะเกิด
ความเสียหายต่อราชการได้ 

 
            ลายมือช่ือ.................................................. 

                                 (นางณีรนุช  คามวัลย์) 
                         ผู้อ านวยการกองคลัง 
                          29  ตุลาคม  2564 
 



แบบ RM 4 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

( )  ด้านกลยุทธ์   (   )  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง :  2. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

กิจกรรม 
 

(1) 

ผลการด าเนินการ 
 

(2) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(3) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(4) 

ผลลัพธ์ของกิจกรรม 
 

(5) 

ร้อยละความ
คืบหน้า 

(6) 

ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไขปัญหา 

(7) 
2.การพัฒนาบุคลากร 
ยังไม่มีการด าเนินกิจกรรม
หรือการจัดท าระบบเครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารที่สามารถรองรับ
การให้บริการประชาชนใน
การเข้าถึงบริการของเทศบาล
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

  ด าเนินการแล้ว 
  อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
ด าเนินการศึกษาข้อมูล 
ประเมินความเส่ียง 
ผลกระทบ ประโยชน์  

30 กันยายน 2564 งานการเจ้าหน้าท่ี/
ส านักปลัด 

1.น าระบบสารสนเทศท่ี
ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงาน
ให้มากขึ้น 
2.เร่งแก้ไขปัญหาให้ประชาชน
อย่างเร่งด่วน 
3.พัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถ สามารถรองรับ
และตอบสนองการให้บริการ
ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น 
 

ร้อยละ 20 1.อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล 
ประเมินว่ากิจกรรมใดท่ี
จะต้องจัดท าระบบเครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
สามารถรองรับการให้บริการ
ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 
2.ยังไมไ่ด้มีการตั้ง
งบประมาณในการ
ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท า
ระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารที่
สามารถรองรับการให้บริการ
ประชาชน 

 
      ลายมือช่ือ  จ่าเอก.................................................. 

                                        (เชิดศักดิ์  ค ามูลแสน) 
                            หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
                                29  ตุลาคม  2564 
 



แบบ RM 4 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  ()  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง :  3. ด้านการบริหารงานบุคคล 

กิจกรรม 
 

(1) 

ผลการด าเนินการ 
 

(2) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 
(3) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(4) 

ผลลัพธ์ของกิจกรรม 
 

(5) 

ร้อยละความ
คืบหน้า 

 
(6) 

ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไขปัญหา 

(7) 

3.การบริหารงานบุคคล 
1)มีต าแหน่งบรรจุไม่เพียงพอ
ต่อภาระงานตามแผน
อัตราก าลัง 
2)การพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลยังไม่เหมาะสมและ
ขาดความต่อเนื่อง 

  ด าเนินการแล้ว 
  อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
ด าเนินการประเมินความ
เส่ียงเรื่องอัตราก าลังและ
ปรับปรุงโครงสร้าง 

30 กันยายน 2564 งานการเจ้าหน้าท่ี/
ส านักปลัด 

1.แต่งต้ังพนักงานเทศบาลท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ 
ปฏิบัติงานรักษาการใน
ต าแหน่งท่ียังไม่มีพนักงาน
เทศบาลมาด ารงต าแหน่ง 
 

ร้อยละ 20 1.อยู่ระหว่างการขอใช้บัญชี
สอบของกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นเพื่อบรรจุ
เจ้าหน้าท่ีในต าแหน่งท่ีมี
อัตราเพื่อลดความเส่ียงท่ีจะ
เกิดข้ึนในต าแหน่งนั้น 
2.ปรับ ลด หรือยุบต าแหน่งท่ี
สามารถปฏิบัติงานทดแทน
กันได้ และเปิดกรอบใน
ต าแหน่งท่ีหากไม่มีเจ้าหน้าท่ี
เทศบาลประจ าแล้วมีความ
เส่ียงต่อความเสียหาย
มากกว่า 

 
       ลายมือช่ือ  จ่าเอก.................................................. 

                                           (เชิดศักด์ิ  ค ามูลแสน) 
                               หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
                                   29  ตุลาคม  2564 



แบบ RM 4 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  ()  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง :  4. ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลฯ 

กิจกรรม 
 

(1) 

ผลการด าเนินการ 
 

(2) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(3) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(4) 

ผลลัพธ์ของกิจกรรม 
 

(5) 

ร้อยละความ
คืบหน้า 

(6) 

ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไขปัญหา 

(7) 
4.การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิ
บาลโดยเน้นบูรณาการกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และ
การมีส่วนร่วมกับประชาชน 
กิจกรรมการจัดท าแผนชุมชน
ขาดความร่วมมือ หรือการมี
ส่วนร่วมของประชาชนน้อย
เกินไป ส่งผลต่อการก าหนด
ทิศทางการพัฒนาท้องถิ่น 

  ด าเนินการแล้ว 
  อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดทิศทางการพัฒนา
ท้องถิ่นของตนเอง 

30 กันยายน 2564 งานพัฒนาชุมชน/
ส านักปลัด 

ประชาชนยังขาดการให้ความ
ร่วมมือหรือการมีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนชุมชนเพื่อ
ก าหนดทิศทางการพัฒนา
ท้องถิ่น   โดยการจัดท าแผน
แต่ละครั้งมีประชาชนเข้าร่วม
ไม่ถึงจ านวนร้อยละ 10 ของ
ประชากรท้ังหมด 

ร้อยละ 20 1.ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนให้เห็นถึง
ความส าคัญในการจัดท าแผน
ชุมชน 
2.บูรณากรด้านข้อมูลในการ
วางแผนพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการในการชักชวน
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
กิจกรรมของเทศบาล 

 
      ลายมือช่ือ  จ่าเอก.................................................. 

                                         (เชิดศักดิ์  ค ามูลแสน) 
                             หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
                                 29  ตุลาคม  2564 
 
 
 



แบบ RM 4 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  ()  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  ()  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง :  5. กิจกรรมการลดปัญหาขยะในชุมชน 

กิจกรรม 
 

(1) 

ผลการด าเนินการ 
 

(2) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

(3) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(4) 

ผลลัพธ์ของกิจกรรม 
 

(5) 

ร้อยละความ
คืบหน้า 

(6) 

ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไขปัญหา 

(7) 
5.การลดปัญหาขยะในชุมชน  
กระบวนการบริหารจัดการ
ขยะไม่สามารถบริหารจัดการ
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 

  ด าเนินการแล้ว 
  อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดการขยะโดยการคัดแยก
ขยะ 

30 กันยายน 2564 งานสุขาภิบาลและ
ส่ิงแวดล้อม/ส านักปลัด 

1.ยังไม่สามารถลดปริมาณ
ขยะลงได้ 
2.ประชาชนยังไม่มีการคัด
แยกขยะอย่างเป็นรูปธรรม 
3.ยังพบว่ามีการกวาดเศษผล
หรือเศษขยะลงท่อระบายน้ า 
ท าให้ท่อระบายน้ าอุดตัน 
4.ควรด าเนินการปลูก
จิตส านึกการรักษาส่ิงแวดล้อม
ให้กับเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

ร้อยละ 20 1.ประชาชนยังขาดการให้
ความร่วมมือหรือการมีส่วน
ร่วมในการคัดแยกขยะ 
2.ปัญหาการจัดการขยะมี
เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
3.เจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาลมี
การท้ิงขยะติดเช้ือปนกับขยะ
ท่ัวไป ท าให้พนักงานจัดเก็บ
ขยะของเทศบาลมีความเส่ียง
ในการติดเช้ือโรคระบาดโค
วิด 19 หรือติดเช้ืออื่นท่ีปน
มากับขยะอันตราย 

 
        ลายมือช่ือ  จ่าเอก.................................................. 

                                           (เชิดศักด์ิ  ค ามูลแสน) 
                               หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
                                   29  ตุลาคม  2564 
 



แบบ RM 4 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  ()  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง :  6. กิจกรรมการป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อ (โรคมือ เท้า ปาก) 

กิจกรรม 
 

(1) 

ผลการด าเนินการ 
 

(2) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 
(3) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(4) 

ผลลัพธ์ของกิจกรรม 
 

(5) 

ร้อยละความ
คืบหน้า 

 
(6) 

ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไขปัญหา 

(7) 

6.การป้องกันและควบคุม
โรคติดต่อ (โรคมือ เท้า ปาก) 
พบการแพร่ระบาดของโรค
มือ เท้า ปาก ในพื้นท่ี 

  ด าเนินการแล้ว 
  อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
เฝ้าระวัง ป้องกันและรักษา
ความสะอาดเพื่อป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคมือ เท้า 
ปาก ในเด็กเล็ก 

30 กันยายน 2564 งานสุขาภิบาลและ
ส่ิงแวดล้อม/ส านักปลัด 

1.การระบาดของโรคติดต่อ
โรคมือ เท้า ปาก พบได้ในเด็ก
เล็ก  และช่วงหน้าหนาวลดลง 
2.ด าเนินการส่งเสริมและ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนให้
รักษาสุขภาพเพื่อสุขลักษณะ
ของเด็กตามวิธีการป้องกัน
และควบคุมโรคมือ เท้า ปาก 
3.รักษาความสะอาดของ
อาคาร สถานท่ี และ
สุขอนามัยของเด็ก 

ร้อยละ 80 1.เกิดการระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโควิด 19 จึงท าให้
เด็กไม่สามารถเดินทางมา
โรงเรียนได้ 
2.ใช้การสอนแบบออนไลน์ 
3.ให้ความรู้เรื่องการเฝ้าระวัง
และป้องกันการติดเช้ือไวรัส
โควิด 19 แก่ประชาชน 

 
       ลายมือช่ือ  จ่าเอก.................................................. 

                                         (เชิดศักดิ์  ค ามูลแสน) 
                            หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
                                 29  ตุลาคม  2564 
 



แบบ RM 5 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  (   )  ด้านการปฏิบัติงาน   ()  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง  :  1.  การพัฒนาจัดเก็บรายได้ 

ความเส่ียง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับความ
เส่ียง 

แผน/กิจกรรม รายละเอียดการจัดการ ผลการใช้มาตรการ
จัดการความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง
ภายหลังการบริหาร

ความเส่ียง 

แนวทาง/มาตรการ
ส าหรับปีถัดไป 

1.มีลูกหนี้ภาษีค้างช าระ
จ านวนมาก 
2.การจัดเก็บรายได้ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด 
3.ผู้จัดเก็บรายได้เป็น
ลูกจ้าง ท าให้เกิดกรณี
จัดเก็บรายได้แล้วไม่น าส่ง
เงินทันที ท าให้มีความ
เส่ียงในการทุจริต 
เนื่องจากไม่มีต าแหน่ง
ข้าราชการเจ้าหน้าท่ี
จัดเก็บรายได้ 

1.อาจเกิดทุจริตได้ 
2.อาจเกิดความผิดพลาด
หรือความประมาท
เลินเล่อในการน าส่งเงิน
รายได้ 
3.ไม่มีการควบคุมโดย
เจ้าหน้าท่ีของรัฐอย่าง
เคร่งครัด 
4.การจัดเก็บรายได้
ลดลง 
5.มีลูกหนี้ค้างช าระภาษี
มากขึ้น 

20  ยอมรับความเส่ียง 
  การลด/การ
ควบคุมความเส่ียง 
  การกระจายความ
เส่ียง/โอนความเส่ียง 
  การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 

1.แต่งต้ังพนักงาน
เทศบาลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ 
ปฏิบัติงานรักษาการใน
ต าแหน่งท่ียังไม่มี
พนักงานเทศบาลมา
ด ารงต าแหน่งนั้น 
2.ให้ผู้รับผิดชอบน าส่ง
ภาษีเป็นประจ าทุกวัน 
3.ตรวจสอบการน าส่ง
เงินภาษีอย่างสม่ าเสมอ
เพื่อป้องกันการทุจริต
ในการน าส่งเงินภาษ ี

ลดลง 12 เสนอให้มีการเพิ่ม
อัตราก าลังต าแหน่ง
เจ้าหน้าท่ีจัดเก็บ
รายได้เพื่อมาท าหน้าท่ี
ในต าแหน่งเจ้าหน้าท่ี/
เจ้าพนักงานจัดเก็บ
รายได้ 

 
ลายมือช่ือ.................................................. 

                                 (นางณีรนุช  คามวัลย์) 
                         ผู้อ านวยการกองคลัง 
                         29  ตุลาคม  2564 
 



แบบ RM 5 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

()  ด้านกลยุทธ์   (   )  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง  :  2. การพัฒนาบุคลาการ 

ความเส่ียง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับความ
เส่ียง 

แผน/กิจกรรม รายละเอียดการจัดการ ผลการใช้มาตรการ
จัดการความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง
ภายหลังการบริหาร

ความเส่ียง 

แนวทาง/มาตรการ
ส าหรับปีถัดไป 

1.ท าให้การให้บริการ
ประชาชนเป็นไปอย่าง
ล่าช้า เมื่อเทียบกับระบบ
การให้บริการของเอกชน 
2.ท าให้การแก้ไขปัญหา
ของประชาชนเกิดความ
ล่าช้า 
3.เกิดปัญหาการร้องเรียน
หน่วยงานของรัฐในการ
เข้าไปด าเนินการแก้ไข
ปัญหา 
4.เจ้าหน้าท่ีขาดการ
พัฒนาตนเองเพื่อให้
สามารถพัฒนาองค์ความรู้
ในการปฏิบัติหน้าท่ี 

1.การให้บริการ
ประชาชนและการแก้ไข
ปัญหาของประชาชนเกิด
ความล่าช้า 
2.บุคลากรขาด
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 
 

12  ยอมรับความเส่ียง 
  การลด/การ
ควบคุมความเส่ียง 
  การกระจายความ
เส่ียง/โอนความเส่ียง 
  การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 

1.ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาให้กับประชาชน
อย่างรวดเร็วเพื่อไม่ให้
เกิดปัญหาการ
ร้องเรียน 
2.มีการตอบกลับข้อ
ร้องเรียนในการ
ด าเนินการของ
เจ้าหน้าท่ี ภายใน 15 
วันท าการ 

ไม่เปล่ียนแปลง 12 1.น าระบบสารสนเทศ
ท่ีทันสมัยมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานให้มากขึ้น 
2.เร่งแก้ไขปัญหาให้
ประชาชนอย่าง
เร่งด่วน 
3.พัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถ 
สามารถรองรับและ
ตอบสนองการ
ให้บริการประชาชนได้
อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 

       ลายมือช่ือ  จ่าเอก.................................................. 
                                      (เชิดศักดิ์  ค ามูลแสน) 
                          หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
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แบบ RM 5 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  (   )  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  ()  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง  :  3. การบริหารงานบุคคล 

ความเส่ียง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับความ
เส่ียง 

แผน/กิจกรรม รายละเอียดการจัดการ ผลการใช้มาตรการ
จัดการความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง
ภายหลังการบริหาร

ความเส่ียง 

แนวทาง/มาตรการ
ส าหรับปีถัดไป 

1.ไม่มีต าแหน่งพนักงาน
เทศบาล จพ.จัดเก็บ
รายได้ ซึ่งถือเป็น 
ต าแหน่งท่ีมีความส าคัญ 
และเกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินการเรื่องการ
จัดเก็บเงินภาษี ซึ่งเป็น
รายได้หลักของเทศบาล 
2.เกิดปัญหาในการ
ปฏิบัติงานในต าแหน่งท่ีไม่
มีพนักงานเทศบาลครอง 

1.อาจเกิดทุจริตได้ 
2.อาจเกิดความผิดพลาด
หรือความประมาท
เลินเล่อในการน าส่งเงิน
รายได้ 
3.ไม่มีการควบคุมโดย
เจ้าหน้าท่ีของรัฐอย่าง
เคร่งครัด 
4.การจัดเก็บรายได้
ลดลง 
5.มีลูกหนี้ค้างช าระภาษี
มากขึ้น 

12  ยอมรับความเส่ียง 
  การลด/การ
ควบคุมความเส่ียง 
  การกระจายความ
เส่ียง/โอนความเส่ียง 
  การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 

แต่งต้ังพนักงาน
เทศบาลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ 
ปฏิบัติงานรักษาการใน
ต าแหน่งท่ียังไม่มี
พนักงานเทศบาลมา
ด ารงต าแหน่งนั้น 
 

ไม่เปล่ียนแปลง 12 1.ขอใช้บัญชีสอบของ
กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 
2.ปรับ ลด หรือยุบ
ต าแหน่งท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานทดแทนกัน
ได้ และเปิดกรอบใน
ต าแหน่งท่ีหากไม่มี
เจ้าหน้าท่ีเทศบาล
ประจ าแล้วมีความ
เส่ียงต่อความเสียหาย
มากกว่า 
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แบบ RM 5 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

()  ด้านกลยุทธ์   (   )  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง  :  4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลโดยเน้นบูรณาการกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและการมีส่วนร่วมกับประชาชน 

ความเส่ียง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับความ
เส่ียง 

แผน/กิจกรรม รายละเอียดการจัดการ ผลการใช้มาตรการ
จัดการความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง
ภายหลังการบริหาร

ความเส่ียง 

แนวทาง/มาตรการ
ส าหรับปีถัดไป 

1.ประชาชนไม่ให้
ความส าคัญในการจัดท า
แผนชุมชน 
2.ขาดการประชาสัมพันธ์
อย่างท่ัวถึง 
3.ขาดการบูรณาการด้าน
ข้อมูลในการวางแผน
พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการในการชักชวนให้
ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมกับกิจกรรมของ
เทศบาล 

กิจกรรมการจัดท าแผน
ชุมชนขาดความร่วมมือ 
หรือการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนน้อยเกินไป 
ส่งผลต่อการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาท้องถิ่น 

10  ยอมรับความเส่ียง 
  การลด/การ
ควบคุมความเส่ียง 
  การกระจายความ
เส่ียง/โอนความเส่ียง 
  การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 

1.ส่งเสริมและ
ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนให้เห็นถึง
ความส าคัญในการ
จัดท าแผนชุมชน 
2.บูรณากรด้านข้อมูล
ในการวางแผนพัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการในการชักชวน
ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมกิจกรรมของ
เทศบาล 

ลดลง 8 1.ขอความร่วมมือให้
ประชาชนเห็นถึง
ความส าคัญในการ
จัดท าแผนชุมชน 
2.บูรณากรด้านข้อมูล
ในการวางแผนพัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการในการชักชวน
ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมกิจกรรมของ
เทศบาลเพิ่มมากขึ้น 
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แบบ RM 5 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  ()  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง  :  5. การลดปัญหาขยะในชุมชน 

ความเส่ียง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับความ
เส่ียง 

แผน/กิจกรรม รายละเอียดการจัดการ ผลการใช้มาตรการ
จัดการความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง
ภายหลังการบริหาร

ความเส่ียง 

แนวทาง/มาตรการ
ส าหรับปีถัดไป 

1.ประชาชนขาดความ
ร่วมมือในการช่วยกัน
รักษาความสะอาดของ
บ้าน ชุมชน และไม่มีวินัย
ในการรักษาความสะอาด
หรือการทิ้งขยะ เนื่องจาก
มองว่าหน้าท่ีการรักษา
ความสะอาดบ้านเมือง
เป็นหน้าท่ีของเทศบาล 
2.ขาดการประชาสัมพันธ์
และรณรงค์ให้ประชาชน
ช่วยกันรักษาความสะอาด
และงดการกวาดเศษผง
และขยะลงท่อระบายน้ า 
ท าให้ท่อระบายน้ าอุดตัน 

1.มีปริมาณขยะเพิ่มมาก
ขึ้น 
2.การก าจัดขยะท าได้
ยาก 
3.การอุดตันของท่อ
ระบายน้ า ท าให้น้ าไหล
ไม่สะดวก และเกิดน้ า
ไหลช้าเวลาฝนตก 
4.พนักงานเก็บขยะเส่ียง
อันตรายจากการติดเช้ือ
ท่ีปนมากับขยะ 
5.ขาดสุขลักษณะและ
เกิดสภาวะส่ิงแวดล้อมท่ี
ไม่เหมาะสม 

12  ยอมรับความเส่ียง 
  การลด/การ
ควบคุมความเส่ียง 
  การกระจายความ
เส่ียง/โอนความเส่ียง 
  การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 

1.เพื่อลดปริมาณขยะ 
2.น าขยะท่ีสามารถรี
ไซเคิลได้น ากลับมาใช้
ใหม่ 
3.ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนช่วยกันรักษา
ความสะอาดของ
บ้านเรือนและชุมชน 
4.ปลูกจิตส านึกการ
รักษาส่ิงแวดล้อมให้กับ
เด็ก เยาวชน และ
ประชาชน 

ไม่เปล่ียนแปลง 12 1.ขอความร่วมมือให้
ประชาชนและ
หน่วยงานอื่นในการให้
ความร่วมมือในการคัด
แยกขยะ  โดยเฉพาะ
การคัดแยกขยะ
อันตรายออกจากขยะ
ท่ัวไป 
2.อบรมพนักงานให้
เฝ้าระวังและป้องกัน
ตนเองจากการเก็บ
ขยะอันตราย และการ
ป้องกันความเส่ียงจาก
การปฏิบัติงาน 
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แบบ RM 5 
แบบติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

(   )  ด้านกลยุทธ์  ()  ด้านการปฏิบัติงาน   (   )  ด้านการเงิน  (   )  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ความเส่ียง  :  6. การป้องกันและควบคุมโรคมือเท้าปาก 

ความเส่ียง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับความ
เส่ียง 

แผน/กิจกรรม รายละเอียดการจัดการ ผลการใช้มาตรการ
จัดการความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง
ภายหลังการบริหาร

ความเส่ียง 

แนวทาง/มาตรการ
ส าหรับปีถัดไป 

1.การรักษาสุขภาพที่ถูก
สุขลักษณะของเด็กไม่
เป็นไปตามวิธีการท่ี
กระทรวงสาธารณสุขฯ 
ก าหนด 
2.การด ารงชีวิตของคนใน
พื้นท่ีมีความเส่ียงต่อการ
เกิดโรคระบาด 

1.การแพร่ระบาดโรคมือ 
เท้า ปาก ในเด็กเล็ก 
2.ส่งผลต่อสุขอนามัย
ของเด็กเล็ก  

10  ยอมรับความเส่ียง 
  การลด/การ
ควบคุมความเส่ียง 
  การกระจายความ
เส่ียง/โอนความเส่ียง 
  การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 

1.ส่งเสริมและ
ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนให้รักษา
สุขภาพเพื่อสุขลักษณะ
ของเด็กตามวิธีการ
ป้องกันและควบคุมโรค
มือ เท้า ปาก 
2.รักษาความสะอาด
ของอาคาร สถานท่ี 
และสุขอนามัยของเด็ก 

ลดลง 6 1.ส่งเสริมและ
ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนให้รักษา
สุขภาพเพื่อ
สุขลักษณะของเด็ก
ตามวิธีการป้องกัน
และควบคุมโรคมือ 
เท้า ปาก 
2.รักษาความสะอาด
ของอาคาร สถานท่ี 
และสุขอนามัยของ
เด็ก 
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แบบ RM 6 
แบบสรุปผลกำรประเมินควำมเสี่ยงภำยหลังกำรด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง 

 
ประเภทความเส่ียง/ความเส่ียง 

 

ระดับความเส่ียง การ
เปล่ียนแปลง

ระดับความเส่ียง 
 

สรุปความเส่ียง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน ควบคุม

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ L C ระดับ

ความเส่ียง 
L C ระดับ

ความเส่ียง 
1.งานพัฒนาจัดเก็บรายได้ 
1)มีลูกหนี้ภาษีค้างช าระภาษีจ านวนมาก 
2)ไม่สามารถจัดเก็บรายได้ได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
3)มีความเส่ียงการทุจริต 

5 4 20 4 3 12 ลดลง   

2.การพัฒนาบุคลากร 
ยังไม่มีการด าเนินกิจกรรมหรอืการจัดท าระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารที่สามารถรองรับการให้บริการประชาชนในการเข้าถึงบริการของเทศบาลได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว 

4 3 12 3 3 9 ลดลง   

3.การบริหารงานบุคคล 
1)มีต าแหน่งบรรจุไม่เพียงพอต่อภาระงานตามแผนอัตราก าลัง 
2)การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลยังไม่เหมาะสมและขาดความต่อเนื่อง 

3 4 12 3 3 9 ลดลง 
 

  

4.การพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลโดยเน้นบูรณาการกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และการมีส่วนร่วมกับประชาชน 
กิจกรรมการจัดท าแผนชุมชนขาดความร่วมมือ หรือการมีส่วนร่วมของประชาชนน้อย
เกินไป ส่งผลต่อการก าหนดทิศทางการพัฒนาท้องถิ่น 

2 5 10 2 5 10 ไม่เปล่ียนแปลง   

5.การลดปัญหาขยะในชุมชน  
กระบวนการบริหารจัดการขยะไม่สามารถบริหารจัดการได้อย่างเป็นรูปธรรม 

4 3 12 4 3 12 ไม่เปล่ียนแปลง 
 

  

6.การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ (โรคมือ เท้า ปาก) 
พบการแพร่ระบาดของโรคมือ เท้า ปาก ในพื้นท่ี 

5 2 10 3 2 6 ลดลง   

 



แบบ RM 7 
แบบปัจจัยควำมเสี่ยงท่ีต้องน ำไปด ำเนินกำรต่อไปในปีถัดไป 

 
ประเภทความเส่ียง/ความเส่ียง 

 

ระดับความเส่ียงหลังการประเมิน  
แนวทาง/มาตรการด าเนินงานในปีถัดไป 

L C ระดับความเส่ียง  
1.งานพัฒนาจัดเก็บรายได้ 
1)มีลูกหนี้ภาษีค้างช าระภาษีจ านวนมาก 
2)ไม่สามารถจัดเก็บรายได้ได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
3)มีความเส่ียงการทุจริต 

4 3 12 1)ท าค าส่ังมอบหมายพนักงานเทศบาลในการด าเนินการปฏิบัติหน้าท่ี
หัวหน้างานพัฒนาจัดเก็บรายได้ 
2)ตรวจสอบการน าส่งงานเป็นประจ า 
3)พัฒนาศักยภาพในการจัดเก็บภาษี  
4)ออกหน่วยจัดเก็บภาษีเคล่ือนท่ี 
5)จัดท าแผนท่ีภาษีเพื่อให้การจัดเก็บภาษีครอบคลุมยิ่งขึ้น 

2.การพัฒนาบุคลากร 
ยังไม่มีการด าเนินกิจกรรมหรอืการจัดท าระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารที่สามารถรองรับการให้บริการ
ประชาชนในการเข้าถึงบริการของเทศบาลได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว 

3 3 9 1)ปรับปรุงน าระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่
สามารถรองรับการให้บริการประชาชนในการเข้าถึงบริการของเทศบาลได้
อย่างสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
2)ปรับปรุงระบบปฏิบัติงานด้านการร้องเรียน การร้องทุกข์ ของประชาชน
ให้สามารถเข้าถึงช่องทางได้สะดวกและรวดเร็ว เพื่อให้สามารถแก้ไข
ปัญหาหรือข้อร้องเรียนของประชาชนได้อย่างทันท่วงที 

3.การบริหารงานบุคคล 
1)มีต าแหน่งบรรจุไม่เพียงพอต่อภาระงานตามแผนอัตราก าลัง 
2)การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลยังไม่เหมาะสมและขาดความ
ต่อเนื่อง 

3 3 9 1)หากไม่ติดภาระค่าใช้จ่ายท่ีก าหนดร้อยละ 40 ด าเนินการบรรจุอัตรา 
ต าแหน่งท่ีมีความส าคัญในแผนอัตราก าลัง 
2)ปรับปรุงโครงสร้างอัตราก าลังให้เป็นไปตามโครงสร้างต าแหน่งท่ี
กฏหมาย ระเบียบ หรือหนังสือส่ังการก าหนด 
3)ขออัตราก าลังไปยังบัญชีของกรมเพื่อบรรจุอัตราก าลังว่าง  และรับโอน 
(ย้าย) ในต าแหน่งท่ีสามารถด าเนินการโอน (ย้าย) ได้ตามระเบียบ หรือ
หนังสือส่ังการก าหนด 

 
 



แบบ RM 7 
แบบปัจจัยควำมเสี่ยงท่ีต้องน ำไปด ำเนินกำรต่อไปในปีถัดไป 

 
ประเภทความเส่ียง/ความเส่ียง 

 

ระดับความเส่ียงหลังการประเมิน 
 

 
แนวทาง/มาตรการด าเนินงานในปีถัดไป 

L C ระดับความเส่ียง  
4.การพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลโดยเน้น
บูรณาการกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และการมีส่วนร่วมกับ
ประชาชน 
กิจกรรมการจัดท าแผนชุมชนขาดความร่วมมือ หรือการมีส่วนร่วม
ของประชาชนน้อยเกินไป ส่งผลต่อการก าหนดทิศทางการพัฒนา
ท้องถิ่น 

2 5 10 1)ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมและเห็นข้อดีต่อการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาท้องถิ่น 
2)บูรณาการกับหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเสริมสร้างการบริหารจัดการ
ท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
3)บูรณาการแผนกับหน่วยงานอื่นเพื่อให้เกิดการพัฒนาไปในทิศทาง
เดียวกัน 
4)น าไปจัดท าแผนการจัดวางระบบควบคุมภายในต่อไป 

5.การลดปัญหาขยะในชุมชน  
กระบวนการบริหารจัดการขยะไม่สามารถบริหารจัดการได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 
 

4 3 12 1)ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนช่วยกันคัดแยกขยะและรักษาความสะอาด 
2)จัดท าโครงการส่งเสริมการคัดแยกขยะให้กับประชาชน 
3)วางแผนการบริหารจัดการคัดแยกขยะและการท้ิงขยะ เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือกันระหว่างเทศบาลกับประชาชนมากยิ่งขึ้น 

6.การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ (โรคมือ เท้า ปาก) 
พบการแพร่ระบาดของโรคมือ เท้า ปาก ในพื้นท่ี 

3 2 6 1)จัดท าแผนควบคุมโรคติดต่อในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและประชาชน 
2)ประชาสัมพันธ์การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ (โรคมือ เท้า ปาก) 
3)น าไปจัดท าแผนการจัดวางระบบควบคุมภายในต่อไป 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก 


